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Wstep

Oddajemy w Panstwa rece materiat dotyczacy rozwijania kompetencji rozwigzywania
probleméw w edukacji szkolnej. Nalezy on do serii pieciu publikacji poswieconych
poszczegblnym kompetencjom proinnowacyjnym. Opracowania te stanowig podsu-
mowanie dwoch lat wspoétpracy z dyrekcjami, nauczycielami i uczniami z dwudziestu
szkot w Polsce w ramach projektu Szkota dla innowatora.

Kompetencje to dzi$ temat szeroko obecny w dyskusji o edukacji. Wszyscy podkreslaja,
jak wazne dla przysztego sukcesu dzisiejszych uczniéw (zaréwno w zyciu zawodowym,
jak i osobistym) sg takie sprawnosci jak: myslenie krytyczne, rozwigzywanie problemow,
gotowosc¢ do wspotpracy, postawa przywoddcza oraz umiejetnosc realizowania dtugoter-
minowych celéw i wyboru zyciowych priorytetéow. Aby przygotowac¢ mtode osoby do
radzenia sobie z wyzwaniami dorostos$ci w dynamicznie zmieniajgcym sie Swiecie, niez-
bedne jest ksztatcenie w szkole tych wtasnie kompetencji. Dzieki temu uczniowie beda
potrafili radzi¢ sobie w sytuacjach niepewnych i nieprzewidywalnych, wychodzi¢ z inic-
jatywa, skutecznie wspotdziata¢ z innymi oraz $wiadomie i refleksyjnie kierowac wtas-
nym rozwojem.

W naszych materiatach opisujemy wypracowane w Szkole dla innowatora autorskie
podejscie do rozwijania kompetencji proinnowacyjnych. Poza rozwigzywaniem prob-
leméw nalezg do nich: samodzielno$¢ myslenia, wspdtpraca, liderstwo i zarzadzanie
soba. Przedstawiamy tez wskazowki, w jaki sposdb nauczyciele moga doskonali¢ te
kompetencje. Podkreslamy znaczenie celowosci i systematycznosci w pracy nad nimi.
Omawiamy metody i praktyki dydaktyczne sprzyjajgce ksztatceniu kompetencji, podej-
mujemy kwestie ich oceniania w oparciu o standardy, méwimy o tworzeniu klimatu
klasy wspierajgcego prokompetencyjne podejscie, prezentujemy tez liczne dobre prak-
tyki zaczerpniete z doswiadczen nauczycieli - uczestnikéw projektu.

Polecamy tez publikacje opisujgcg ogdlny zarys dydaktyki rozwoju kompetencji proin-
nowacyjnych. Odnosniki do poszczegdlnych opracowan znajduja sie w ostatnim rozdziale.

W publikacji wykorzystujemy fragmenty materiatéw edukacyjnych i innych tekstéw
stworzonych wczeéniej przez ekspertéw projektu Szkota dla innowatora.

Aby utatwicé lekture, stosujemy zamiennie formy Zenskie i meskie, zawsze majac na mysli
odbiorcéw wszystkich ptci.

Dziekujemy za pomoc wszystkim, ktérzy przyczynili sie do powstania tej publikaciji.

Matgorzata Stodulna Magdalena Bogustawska Agnieszka Arkusinska
Szefowa Dziatu Gtéwna ekspertka Ekspertka merytoryczna,
Szkota dla Innowatora merytoryczna, redaktorka merytoryczna

redaktorka merytoryczna



Rozwijanie kompetencji przysztosci

Czym sg kompetencje?

Kompetencja to zdolno$¢ do podejmowania okreslonych dziatan, czyli zastosowania
w praktyce tego, czego wczesniej sie nauczyliSmy. Jako nauczyciele chcemy, by osoba po-
siadajaca jaka$ kompetencje potrafita wykorzystac jg w réznych kontekstach - w szkole,
w domu i w pracy™.

Aby nasi uczniowie mogli skutecznie wspoétpracowac, mysle¢ samodzielnie czy rozwigzy-
wac problemy, potrzebujg okreslonej wiedzy, pewnych umiejetnosci i postaw. Dlatego
najbardziej popularna w Polsce definicja kompetencji (pochodzaca z dokumentow Unii
Europejskiej) zwraca uwage wtasnie na te elementy.

Kompetencje to potaczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw.
Oznaczajg zdolno$¢ do podejmowania okreslonych dziatan.

e Wiedza to fakty, pojecia, idee i teorie, ktére pomagajg zrozumiec okreslone
zagadnienie.

¢ Umiejetnosci to zdolno$¢ do realizacji proceséw poznawczych
i wykorzystywania wiedzy do osiggania konkretnych wynikow.

e Postawy obejmujg gotowosc i sktonnoé¢ do dziatania w réznych sytuacjach.

Zrédto: Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 roku w sprawie kompetencji kluczowych w pro-
cesie uczenia sie przez cate zycie

Definicja ta dotyczy nie tylko kompetencji przysztosci (proinnowacyjnych). Odnosi sie do
catego wachlarza kompetencji, wsréd ktoérych znajdziemy rowniez te podstawowe (np.
czytanie, pisanie) i dotyczace innych sfer niz spoteczna i intelektualna (jak choéby ptywa-
nie). Odwotanie do znanych nam z doswiadczenia prostych kompetencji czesto pomaga
myslec o rozwijaniu kompetencji przysztosci - bardziej ztozonych i abstrakcyjnych.

1 Gordon J. i in., Key Competencies in Europe. Opening Doors for Lifelong Learners Across the School
Curriculum and Teacher Education, CASE, Warszawa 2009.



Rozwijanie kompetencji

Kompetencje sg ztozone, dlatego ich rozwijanie to ambitny cel. Musimy uwzgledni¢
metody pozwalajgce na budowanie wiedzy uczennic, dajace im szanse na nabywanie
nowych umiejetnosci oraz dziatania wptywajace na postawy mtodych ludzi (w tym in-
terwencje wychowawcze). Wszystko to sktada sie na dydaktyke rozwoju kompetencji.

- Wiecej na ten temat przeczytasz w publikacji Dydaktyka rozwoju
kompetencji proinnowacyjnych, Centrum Edukacji Obywatelskiej,
Warszawa 2022.

https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/publikacje/

W dydaktyce przedmiotowej skupiamy sie zwykle na wiedzy i umiejetnosciach z danego
przedmiotu. W pracy nad kompetencjami nasze nauczycielskie cele beda szersze.
Bedziemy tez zwracali szczegdlng uwage na praktyczny wymiar ksztatcenia kompeten-
cji. Skoro kompetencja to zdolno$¢ do podejmowania dziatan, to koniecznym elemen-
tem jej nabywania jest wtasnie dziatanie. Inaczej nie da sie jej zdoby¢ (nie nauczymy sie
wspodtpracowad, nie robigc czegos$ wspdlnie z innymi).

Rozwijanie kompetencji mozemy sobie wyobrazi¢ jako stopniowe budowanie samodziel-
nosci ucznia w dziataniu: od obserwowania nauczyciela, przez wspélna prace nauczyciela
z uczniami i kierowana przez nauczyciela praktyke uczniéw, az po ich samodzielng prak-
tyke (dotyczy to w tym samym stopniu samodzielnego myslenia i ptywania).

. wspolna . ;
demonstracja demonstracja klerowana. samodzielna
nauczyciela . przez nauczyciela praktyka uczniow
nauczyciela g
.. praktyka uczniow
Z uczniami

uczniowie
samodzielnie
krytycznie
analizuja tekst
i formutuja

uczniowie

krytycznie
analizujg tekst

korzystajac
z karty pracy

nauczyciel nauczyciel zadaje
krytycznie pytania
analizuje tekst do krytycznej
publicystyczny analizy tekstu
mowiac a uczniowie
witasne wnioski

Z pytaniami,
nauczyciel

wspiera ich
w zadaniu

na biezaco na nie odpowia-

uczniom, jakie daja, nauczyciel
pytania sobie podpowiada
zadaje w procesie i parafrazuje

W ostatnich latach coraz wiecej mowi sie o rozwijaniu kompetencji uczniéw w szkole. Jed-
noczesnie pojawito sie wiele btednych przekonan na ten temat. Warto juz na poczatku je
sprostowac.


https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/publikacje/

Po pierwsze, nie mozemy stawia¢ w opozycji wiedzy i kompetencji. Nie da sie posiadac
i stosowac w praktyce kompetenciji, nie majac wiedzy. Na przyktad uczen nie bedzie po-
trafit samodzielnie analizowac i interpretowac tekstow, jesli nie zna kontekstu ich pow-
stania czy stosowanych w nich pojec (nic nie wniose we wspdlng prace nad projektem
dotyczacym smogu, jesli nie wiem, co to za zjawisko i skad sie bierze).

Po drugie, cho¢ tak wazne jest dziatanie, to nie kazda aktywnos$¢ uczennic jest rozwija-
niem kompetencji i nie zawsze bedzie ona skuteczna. Nie wystarczy da¢ mtodym lu-
dziom praktycznego zadania. Jak pokazuje rysunek powyzej - do samodzielnego dziata-
nia trzeba uczennice przygotowad, a w pierwszych krokach mocno wspieraé (uczenie
alfabetu poprzedza przeciez praktyke czytania, a ¢wiczenia w wodzie - samodzielne
ptywanie).

Dlatego dydaktyka rozwoju kompetencji to nie tylko uczenie przez dziatanie. Kluczowe
jest tutaj potgczenie stosowanych w tradycyjnej szkole metod podawczych, metod
aktywizujacych oraz interwencji wychowawczych, ktére wptywajg na postawy uczniow.
Na poczatku wazniejsze beda te podejscia, w ktdrych nauczyciel jest mocno obec-
ny i aktywny, dopiero w kolejnych etapach moze stawac sie bardziej przewodnikiem
i opiekunem samodzielnie pracujacych uczniow.

DYDAKTYKA ROZWOJU KOMPETENCJI

Metody + Metody + Metody
podawcze aktywizujace wychowawcze

Czy nam sie to podoba, czy nie, szkota nadal jest zorganizowana wokét przedmiotow.
Dlatego to w ramach nauczania przedmiotowego trzeba szuka¢ okazji do rozwijania kom-
petencji. | to bardzo dobrze, bo przeciez zawsze nabywamy je w okreslonym konteks-
cie (uczymy sie wspotpracy, uprawiajac sport, ktérego zasady znamy, lub kiedy rozwigzu-
jemy problem dotyczacy konkretnego zagadnienia). Dopiero pdzniej mozemy biegtosé
w stosowaniu danej kompetencji przenosic¢ na inne obszary. Waznym wyzwaniem dydak-
tyki rozwoju kompetencji jest wiec potaczenie procesu ich nabywania z nauczaniem
tresci przedmiotowych. Mozna i warto szukac¢ przy tym okazji do nauczania interdys-
cyplinarnego, ktére jest blizsze zyciu. Nawet wtedy bedziemy jednak czerpali z tresci
z poszczegblnych dziedzin nauki.

Rozwijanie kompetencji krok po kroku

Wiedzy, umiejetnosci i postaw nie da sie skutecznie rozwija¢ w sposoéb incydentalny,
nieSwiadomy, ,na doktadke”. Potrzebne jest do tego swiadome podejscie oraz syste-
matycznos¢ w tworzeniu sytuacji edukacyjnych sprzyjajacych pogtebianiu kompetencji
w réznych kontekstach.



Da sie to pogodzi¢ z codzienng praktyka pracy szkoty, jesli skupimy sie na dziataniach,
ktére maja najwieksze znaczenie, wykorzystamy sprawdzone podpowiedzi i rozwigzania
oraz zaprosimy do wspotpracy inne nauczycielki.

W programie Szkota dla innowatora pomocny okazat sie zaprezentowany ponizej model
rozwijania kompetencji. Zostat on opracowany przez Billa Lucasa i Hellen Spencer i za-
adaptowany do naszych potrzeb przez zespdét Centrum Edukacji Obywatelskiej (do
pierwszego kroku dodali$my monitorowanie rozwoju kompetencji).

SYSTEMATYCZNE ROZWIJANIE KOMPETENCJI

|. Dogtebne

rozumienie

charakteru

kompetencji

i monitorowanie
2 ich rozwoju \
1V. Budowanie Il. Stworzenie
Zaangazowania w klasie klimatu
uczniéw w rozwoj sprzyjajacego
kompetencji rozwojowi

kompetencji

Ill. Zarzadzanie
uczeniem:
dobor metod
dopasowanych
do oczekiwanych
efektow
i kompetencji

N K

Zrédto: B. Lucas, H. Spencer, Developing Tenacity. Teaching Learners how to persevere in the face of difficulty,
Crown House Publishing, Bancyfelin 2018

Naszym zdaniem ten model najlepiej porzadkuje myslenie o rozwijaniu kompetencji
i moze stanowi¢ pomocne narzedzie do planowania pracy z tym zagadnieniem. Poszcze-
golne fazy to kolejne dziatania nauczyciela.

Giebokie zrozumienie kompetencji

Pierwszym krokiem powinno by¢ dobre zrozumienie i zdefiniowanie kompetencji, ktérag
chcemy rozwijaé. Z naszego doswiadczenia wynika, ze uzyteczna w pracy nauczycielskiej
jest definicja ztozona z dwdch elementdéw. Pierwszym z nich jest wyodrebnienie konkret-
nych umiejetnoscii postaw sktadajacych sie na dang kompetencje. To odpowiedz na pyta-
nie, jakie umiejetnosci musi posiadac uczen i jakimi postawami sie wykazywac, by mozna
byto powiedzie¢, ze ma dang kompetencje. Dzieki temu opisowi zmniejsza sie ryzyko, ze
zapomnimy o jakim$ waznym elemencie, bez ktérego uczniowie nie uzyskaja samodziel-
nosci (np. o rozwigzywaniu konfliktéw w przypadku uczenia wspétpracy).



Kolejnym bardzo przydatnym elementem jest opisanie zachowan, ktérych bedziemy
wypatrywali, obserwujac uczennice (lub analizujac ich prace). Majg one byé potwier-
dzeniem, ze mtodzi ludzie nabyli dang kompetencje. W projekcie Szkota dla innowatora
sprawdzito sie utozenie tych zachowan w kolejne kroki, ktére razem stanowia tzw. linie
rozwoju. Dzieki takiemu ujeciu zyskujemy bardzo przydatng podpowiedz: mozemy budo-
wac na tym, co mtode osoby juz umieja, i na kolejnych lekcjach formutowaé zadania znaj-
dujace sie w strefie najblizszego rozwoju uczennic.

W kolejnym rozdziale prezentujemy zbudowang w ten sposdéb definicje kompetencji
Rozwigzywania probleméw, ktérg mozna bez dodatkowych przygotowan zastosowac
W Swojej pracy.

Sprzyjajacy klimat w klasie

Nabywanie kompetencji nie odbywa sie w prozni. Klimat klasy musi sprzyja¢ dziataniom
uczniow. Zeby skutecznie uczy¢ wspodtpracy, samodzielno$ci myslenia czy zarzadzania
soba, musimy:

e postara¢ sie o dobre relacje pomiedzy uczniami (inaczej trudno im bedzie
wspotpracowad);

e ograniczycich lek przed popetnieniem btedu (inaczej bedg niechetnie podejmowali
nowe wyzwania);

e zacheci¢ ich do refleksji nad wtasng praca (bez niej trudno o samodzielnos$c
i doskonalenie wtasnej praktyki).

Oznacza to odejscie od edukacji rozumianej jako czysta transmisja wiedzy. Zamiast
tego tworzymy srodowisko sprzyjajace uczeniu sie. W praktyce warto zwrdéci¢ uwage na
przynajmniej cztery elementy: normy klasowe, wtasne praktyki dydaktyczne, przestrzen
klasy oraz dobrostan uczniéw.

Jesli w klasie nie ma jeszcze spisanego kontraktu z normami klasowymi, warto go stwo-
rzy¢. Zachecamy, by uwzgledni¢ w nim zapisy dotyczace relacji pomiedzy uczniami
a nauczycielem i pomiedzy samymi uczniami. Jesli zaczynamy stosowa¢ nowe metody
(np. czesciej pracujemy w grupie), warto wréci¢ do kontraktu i uzupetni¢ go o nowe
zasady, ktére uczniowie mogg zaproponowac, majac juz wtasne doswiadczenia z pracy.
Dobrym pomystem jest tez umdwienie sie, ze wspdlnie dbamy o przestrzeganie zasad,
i ustalenie, jak bedziemy zwracali sobie uwage, jesli kto$ naruszy normy klasowe.

Rozwojowi kompetencji beda tez sprzyjac okreslone praktyki dydaktyczne, ktére wybra-
na nauczycielka (lub cate grono pedagogiczne) moze stosowac na réznych zajeciach
przedmiotowych. Warto korzystac z tych rozwigzan nawet wtedy, gdy lekcje bezposred-
nio nie dotyczg kompetencji. Do takich praktyk budujgcych sprzyjajacy klimat w klasie
naleza miedzy innymi: zadawanie pytan otwartych, ktére stymuluja do myslenia i nie
maja tylko jednej dobrej odpowiedzi, wykorzystywanie btedu jako okazji do uczenia sie,
zastgpienie czesci stopni informacjg zwrotng oraz praca w parach i grupach.

Kolejny istotny element to dobrze urzadzona i zaaranzowana przestrzen klasy. Nie moze
ona rozprasza¢ uwagi elementami wystroju. Powinna natomiast utatwia¢ dziatanie w gru-
pach dzieki ustawieniu tawek i ich mobilnosci oraz dawac¢ mozliwos¢ pracy indywidualne;.

Do zajmowania sie kompetencjami konieczne jest rowniez zadbanie o dobrostan uczniéw.



- Wiecej na ten temat przeczytasz w publikacji Jak wspierac¢
dobrostan uczennic i uczniow w szkole, Centrum Edukaciji
Obywatelskiej, Warszawa 2022.

https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/
2021/03/dobrostan-przewodnik.pdf

Wiecej o klimacie sprzyjajacym rozwijaniu rozwigzywania probleméw piszemy w kolej-
nych rozdziatach.

Dobér metod nauczania

Jak juz wspomniano, rozwijanie kompetencji uczniéw to proces budowania ich samo-
dzielnosci. Dlatego kluczowym podejsciem jest w tym wypadku znane w edukacji mode-
lowanie oraz stopniowe przekazywanie odpowiedzialnosci za prace i uczenie sie dzieciom
i mtodziezy.

Zaleznie od etapu procesu wieksze znaczenie bedg w nim miaty metody podajace lub
aktywizujace. Na poczatku sprawdzj sie: nauczanie bezposrednie, uczenie przez obser-
wacje oraz wszelkie formy instruktazu. Metody aktywizujgce przydadzg sie, gdy ucznio-
wie opanuja juz podstawy i bedg doskonalili nowe umiejetnosci.

Wyzwaniem dla nauczyciela jest wiec rozpoznanie, w jakim miejscu procesu uczenia
sa mtode osoby i jakie wsparcie bedzie im potrzebne (to tzw. rusztowanie). Czy do
rozwigzania danego problemu potrzebujg demonstracji i mozliwos$ci obserwowania jak
robi to nauczyciel? Czy karty zadania strukturyzujacej ich prace lub pojedynczej pod-
powiedzi? A moze poradza sobie sami, pracujgc w grupie lub indywidualnie? Czy uczac
sie wspotpracy, potrzebuja pomocy nauczyciela w sformutowaniu grupowych zasad,
rozwiagzaniu konfliktu lub podsumowaniu procesu, czy zrobig to samodzielnie?

Metody uczenia przez doswiadczenie - przez dziatanie, dociekanie, eksperymento-
wanie i projekty - sprawdza sie wtedy, kiedy uczennice maja juz podstawowa wiedze
przedmiotowa oraz umiejetnosci, a celem jest ich pogtebianie, praktykowanie i przekta-
danie na inne konteksty. Zbyt wczesne zastosowanie takich metod moze sie zakoriczy¢ po-
razka - zwiekszy¢ réznice pomiedzy uczennicami, bo tylko niektére poradza sobie z takim
wyzwaniem. Warto wiec pamietac, ze rozwijanie kompetencji to nie tylko uczenie przez
dziatanie. Swoje miejsce w tym procesie maja tez wyktad i demonstracja.

Propozycje metod i konkretnych éwiczen pozwalajgcych na rozwijanie rozwigzywania prob-
lemoéw znajduja sie w rozdziatach 5. 6.

Angazowanie uczniow

Zaangazowanie mtodych oséb jest niezbedne w procesie rozwijania kompetencji. Nie da
sie przeciez nauczy¢ wspoétpracy kogos, kto nie bedzie dziatat z innymi. Osoba, ktéra
nigdy nie przejeta inicjatywy w zespole, nie rozwinie sie lidersko. Dlatego tak wazne jest
angazowanie podczas zajec¢ kazdego ucznia w klasie, a nie tylko chetnych. W kolejnych
rozdziatach podpowiadamy, jakie metody temu stuza.


https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2021/03/dobrostan-przewodnik.pdf
https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2021/03/dobrostan-przewodnik.pdf

Angazowaniu sprzyja wspomniana wyzej kultura btedu, bo jest okazjg do uczenia sie. Nalezy
tez pamieta¢ o budowaniu przekonania uczennic o wtasnej skutecznosci. Dobrym sposo-
bem bedzie stawianie przed mtodg osobg zadan, ktdre sg w jej zasiegu, i docenianie jej
sukcesow.

Zeby angazowanie byto skuteczne, uczniowie po wykonaniu zdania powinni dosta¢
informacje zwrotng na temat efektu swojej pracy i samego procesu. Nie zawsze musi
ona pochodzi¢ od nauczycielki. Mtodzi ludzie moga udzieli¢ sobie kolezenskiej infor-
macji zwrotnej lub dokonaé samooceny (na przyktad na podstawie kart pracy). Wczesniej
trzeba ich jednak do tego przygotowac. Wiaze sie z tym szczegdlna forma angazowania:
rozwijanie umiejetnosci metapoznawczych - np. podejmowania refleksji o wtasnym
uczeniu sie czy procesie wspadlnej pracy. To pomaga budowacé samodzielnosé i zacheca
do nauki.

Monitorowanie rozwoju kompetencji

Rzeczy, ktére nie podlegajg ocenie w szkole, s3 w niej stopniowo marginalizowane.
Niestety nie inaczej jest z kompetencjami. Nie oceniamy ich, wiec powoli schodza
z naszego pola widzenia. Warto wiec monitorowac ich rozwdj. Nie chodzi jednak
o wystawianie stopni - to bytoby nieadekwatne podejscie. Zamiast tego proponujemy
ocenianie ksztattujgce kompetencji oparte o narzedzia, ktére utatwiajg ich rzetelng
obserwacje.

Takie monitorowanie nie tylko zamyka cykl pracy i pozwala przekaza¢ uczniom infor-
macje zwrotng. Dostarcza tez informacji, jak dopasowywac nasze dziatania i stopien
trudnosci zadan do mozliwosci poszczegdlnych oséb. Monitorowanie i ocena sg mozli-
we dzieki wczesniejszemu okresleniu zachowan, ktére $wiadcza o nabyciu danej kompe-
tencji, i rozpisaniu ich w postaci linii rozwoju. Piszemy o tym w: Gtebokie zrozumienie
kompetenciji.

W kolejnym rozdziale prezentujemy linie rozwoju dla kompetencji rozwigzywania probleméw.

- Wiecej na temat monitorowania rozwoju kompetencji proinnowacyjnych prze-
czytasz w publikacji K. Biatek i M. Swat-Pawlickiej Diagnoza poziomu kompetenciji
proinnowacyjnych uczniéw, Centrum Edukacji Obywatelskiej, Warszawa 2022.

https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/
2022/07/Diagnoza-poziomu-kompetencji-proinnowacyjnych-
uczniow.pdf



https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2022/07/Diagnoza-poziomu-kompetencji-proinnowacyjnych-uczniow.pdf
https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2022/07/Diagnoza-poziomu-kompetencji-proinnowacyjnych-uczniow.pdf
https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2022/07/Diagnoza-poziomu-kompetencji-proinnowacyjnych-uczniow.pdf

Czym witasciwie jest kompetencja
rozwigzywania problemoéw?

2.1. Definicja kompetencji rozwigzywania problemoéow

Rozwigzywanie probleméw to zdolnos$¢ poszukiwania, znajdowania i testowania pomys-
téw, ktore usuna przeszkody na drodze do celu.

W tym procesie wykorzystujemy wiedze i umiejetnosci (w tym zdolnosci tworcze), a takze
przyjmujemy okreslone postawy i oparte na nich wartosci. To wszystko sktada sie na kom-
petencje rozwigzywania probleméw.

W Szkole dla innowatora przyjmujemy, ze kompetencja rozwigzywania probleméw to
zdolnos¢ jednostki do angazowania sie w procesy poznawcze w celu zrozumienia
i rozwigzania sytuacji problemowych, czyli takich, w ktérych sposéb rozwiazania nie
jest od razu oczywisty?>.

PROCES ZNAJDOWANIE

POMYSEY ROZWIAZYWANIE TESTOWANIE

PROBLEMOW

POSZUKIWANIE WERYFIKOWANIE

Kompetencja ta, obok wymiaru poznawczego, ma takze wymiar motywacyjno-afek-
tywny, ktory przektada sie na gotowos¢ do angazowania sie w dziatanie. Sytuacja prob-
lemowa moze by¢ potraktowana jako inspirujgce wyzwanie i okazja do rozwoju lub jako co$
trudnego, zagrazajacego, czego najlepiej bytoby uniknaé. Na to, jak dana osoba zareaguije na
pojawiajacy sie problem, majg wptyw jej przekonania, wczesniejsze doswiadczenia i emocje.

2 OECD, PISA 2012 Assessment and Analytical Framework: Mathematics, Reading, Science, Problem
Solving and Financial Literacy, OECD Publishing, Paris 2013, s. 123, https:/www.oecd-ilibrary.org/doc-
server/9789264190511-en.pdf?expires=1660810883&id=id&accname=guest&checksum=ED55E-
95C527EF0388180533793263B10 [dostep: 25.06.2022 r.].


https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264190511-en.pdf?expires=1660810883&id=id&accname=guest&checksum=ED55E95C527EF0388180533793263B10
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264190511-en.pdf?expires=1660810883&id=id&accname=guest&checksum=ED55E95C527EF0388180533793263B10
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264190511-en.pdf?expires=1660810883&id=id&accname=guest&checksum=ED55E95C527EF0388180533793263B10

2.2. Umiejetnosci i postawy sktadajgce sie na kompetencje
rozwigzywania problemoéw

Jak pisalismy wczesniej, zeby méc ksztattowaé dang kompetencje na lekcjach, trzeba
najpierw dogtebnie zrozumiec jej istote. Pozwala to na operacjonalizacje dziatan podej-
mowanych w klasie. Stanowi tez punkt wyjscia do projektowania zadan i aktywnosci
uczacych.

W ramach kompetencji rozwigzywania problemoéw wyrézniamy trzy grupy umiejetnosci
oraz kluczowa postawe. Przedstawiamy je ponizej.

! ! !

Tolerancja dla

Rozumienie i analiza Prol_ektowanle, r_eallz’aqa Stosowanie mqtod e e e
problemu i ocena rozwiazan whnioskowania i nieprzewidywalnosci
o Operacjonalizacja e Generowanie i weryfi- o Weryfikacja e Powstrzymywanie sie
problemu kacja pomystéw i porzadkowanie od pochopnych decyzji
informacji
e Kadrowanie problemu e Formutowanie celéow e Szacunek dla
i planéw dziatania e Zadawanie pytan pomystéw innych
e Stosowanie analogii, oraz ich realizacja krytycznych
metafor, wizualizacji e Postawa proaktywna,
(w tym rozpoznawanie o Weryfikacja hipotez e Rozumowanie w tym zdolnos¢ do
wzorcéw) i ocena rozwigzan przyczynowo-skutkowe przezwyciezania
trudnosci
o Formutowanie hipotez o Whioskowanie
indukcyjne

o Whioskowanie
dedukcyjne

2.3. Czego trzeba uczy¢ uczennice, aby ksztattowaé¢ kompetencje
rozwigzywania problemow?

Wymaga to kreowania sytuacji, w ktérych uczennice beda miaty okazje ¢éwiczy¢ konk-
retne, przedstawione na grafie umiejetnosci oraz ksztattowac postawe tolerancji dla
wieloznacznosci i nieprzewidywalnosci.

Dlatego szczegbétowe opisanie kompetencji, ktére proponujemy powyzej, jest dla nas
tak wazne - pozwala nauczycielowi bardziej Swiadomie dobieraé ¢wiczenia i zadania
sprzyjajace rozwijaniu kompetencji rozwigzywania problemoéw.

Proces rozwigzywania problemdéw rozpoczyna sie od dziatan, ktére stuzg zrozumieniu
i analizie zagadnienia. Dogtebne spojrzenie na omawiany problem decyduje o charak-
terze i skutecznosci kolejnych ogniw sktadajacych sie na jego rozwigzanie.

Uczniowie prawie codziennie spotykaja sie na lekcjach z réznymi problemami. Czesto sg
to zagadnienia, ktére majg ztozony charakter, a sposéb ich rozwigzania nie jest oczywisty.
Na poczatku istotng sprawg jest zdefiniowanie problemu oraz prawidtowe i czytelne
nazwanie go.



Warto, aby uczniowie, zgtebiajagc problem, poddali go operacjonalizacji, tzn. wskazali
rézne obszary poszukiwania rozwigzan, nazwali przewidywane rezultaty, czytelnie okresli-
li kontekst, wskazali adresatow itp.

Problem mozna tez zoperacjonalizowa¢ w inny sposéb, tzn. przyjrze¢ mu sie w odmien-
nym kontekscie. Aby byto to interesujace dla uczennic, warto zasugerowac wykorzysta-
nie bliskiego im wzorca mentalnego, czyli przedstawienie problemu za pomoca obrazu
(wyobrazZ sobie), symbolu (opisz, opowiedz), metafory (zastqp nhazwe problemu innym $rod-
kiem wyrazu, ktéry jest z nim blisko zwigzany) lub analogii (wyraZ problem nazwgq rzeczy lub
idei, ktora ci sie z nim kojarzy).

Propozycje podejsé, metod, ¢wiczen i procedur sprzyjajgcych rozwijaniu kompetencji
rozwigzywania problemoéw zamieszczamy w rozdziatach 5. i 6.

Jak uczy¢ uczennice prostych procedur dziatania?
Proces budowania wiedzy proceduralnej sktada sie z kilku etapow.

Najpierw trzeba skonstruowac i pokaza¢ uczennicom konkretny model poste-
powania lub wzorzec myslenia. To wtasnie procedura, ktérg mozna zastosowac
w danym kontekscie sytuacyjnym.

Kolejnym krokiem bedzie tworzenie sytuacji uczacych, ktére umozliwiaja prak-
tykowanie danej procedury (aranzowanie podobnych sytuacji). W przypadku
bardziej ztozonej procedury dobrze jest zacza¢ od ¢wiczenia jej wybranych frag-
mentéw. Nastepnie mozna proponowac uczennicom zastosowanie jej w catosci,
lecz nadal w znanym im wczesniej kontekscie.

Ostatnim krokiem, Swiadczacym o petnym przyswojeniu procedury, bedzie wyko-
rzystywanie jej przez uczennice w nowych kontekstach.

2.4. Uczenie kompetencji rozwigzywania problemoéw a rozwoj
poznawczy, emocjonalny i spoteczny dziecka

Kompetencja rozwigzywania problemoéw pozwala dziecku zdobywaé wazne umiejet-
nosci i wiedze. Pomyslne rozwigzanie problemu wymaga skoordynowania umiejetnos-
ci z réznych dziedzin. Dziecko musi dobrze zrozumie¢ zagadnienie, krytycznie o nim
myslec, okresli¢ strategie rozwigzania i konsekwentnie dazy¢ do celu. Rozwigzywanie
probleméw moze by¢ dziataniem indywidualnym lub grupowym. Oba wymagajg wytr-
watosci, koncentracji uwagi i kreatywnosci, a grupowe takze wspadtdziatania.

Zaréwno dla przedszkolaka, jak i dla mtodszego ucznia rozwigzywanie problemu to pro-
ces niezwykle czaso- i pracochtonny. Dziecko musi ustali¢, co juz wie, a czego potrzebu-
je sie dowiedzied. Jego kompetencje na poczatku sg niskie, szczegdlnie kiedy problem
jest nowy czy ztozony. Sprawnos¢ przyjdzie wtedy, gdy uczen bedzie:



dysponowat odpowiednia i dobrze zorganizowang wiedza;

potrafit w rézny sposodb reprezentowaé problemy (na konkretach, rysunkach,
schematach, symbolach);

dobrze zarzadzat informacja;

rozpoznawat wzorce problemédw mogace uruchomi¢ odpowiednie procedury
(juz kiedys podobny problem rozwigzywatem - skorzystam z tego, czego sie wtedy
nauczytem).

Z czasem proces rozwigzywania danego typu probleméw staje sie zautomatyzowa-
ny - uczennica moze go przeprowadzi¢ szybko, przy niewielkim wysitku i koncentracji.
Mtoda osoba wykorzystuje ten automatyzm do rozwigzywania bardziej ztozonych lub
catkowicie nowych probleméw.

Jednak transfer z jednej domeny do drugiej jest niewielki, jesli w ogdle zachodzi. Bycie
ekspertem w rozwigzywaniu problemoéw szachowych w matym stopniu przenosi sie na
umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw z zakresu fizyki czy problemoéw spotecznych.
Jednoczesnie kazda osoba moze zdoby¢ te kompetencje w wielu dziedzinach. Dlatego
uczen powinien mie¢ do czynienia z réznorodnymi problemami. Niektore z nich beda
do siebie podobne, co umozliwi dostrzezenie wspdlnych cech i rozpoznanie wzorcow.

W miare dorastania zmienia sie czestotliwo$¢ stosowania réznych strategii. Ponadto
niektére strategie zmieniajg swoj charakter z wiekiem, sg wiec rézne jakosciowo na
kolejnych etapach rozwoju dziecka. Inne pozostajg niezmienione, ale stajg sie bardziej
rozbudowane. Jeszcze inne zanikaja, kiedy dzieci dorastajg i zaczynajg postugiwac sie
bardziej dojrzatymi strategiami.

Rozwaéj kompetencji rozwigzywania problemoéw u najmtodszych dzieci

W zachowaniu dziecka przed ukonczeniem pierwszego roku zycia mozna zaobserwowac
prymitywne sposoby rozwigzywania probleméw. W wieku o$miu-dziewieciu miesiecy
dziecko ciggnie za szmatke lub sznurek, zeby przyciagnac przedmiot. Mate dziecko kieruje
sie ciekawoscig i potrzeba odkrywania, co podkreslali w swoich pracach J. Piaget® oraz
E.J. Gibson*. Nawet bardzo mate dzieci sg wrazliwe na skuteczno$¢ swoich dziatan.

W wieku trzech lat wiekszos¢ dzieci potrafi zastosowac niektére strategie rozwigzywania
problemoéw w niewielkim zakresie i w okreslonych sytuacjach®. Umiejetnosci te sg ograni-
czane przez niskg koncentracje uwagi, stabe rozumienie zwigzkéw przyczynowo-skut-
kowych oraz mate doswiadczenie w samodzielnym radzeniu sobie z problemami. W kolej-
nych latach dzieci widza dorostych rozwigzujgcych problemy i ¢wiczg te umiejetnosé.
Ciagta obserwacja oraz praktyka powoduja, ze strategie stajg sie coraz bardziej wyrafi-
nowane, a dziecko jest w stanie rozwigzywac problemy w szerszym zakresie.

3 J. Piaget, Narodziny inteligencji dziecka, ttum. M. Przetacznikowa, PWN, Warszawa 1966.

4 E.J. Gibson, Exploratory Behavior in the Development of Perceiving, Acting, and the Acquiring of Know-
ledge, ,Annual Review of Psychology” 1988, nr 39 (1), s. 1-41.

5 D.R. Shaffer, Developmental Psychology: Childhood and Adolescence, Brooks/Cole Pub., Pacific Grove 1999.



Rozwaéj kompetencji rozwigzywania problemow u uczniow klas
I-11l szkoty podstawowej

Kiedy dziecko zaczyna nauke w szkole, moze wykorzysta¢ te kompetencje w nowych
sytuacjach spotecznych i w formalnym uczeniu sie. Uczen z opanowanymi umiejetnos-
ciami rozwigzywania probleméw podejmuje inicjatywe, jest wytrwaty w swoich wybo-
rach i zaczyna dostrzegac konsekwencje réznych rozwigzan. Pozwala mu to podejmowac
decyzje w szkole i poza nig. Mtody cztowiek nie zniecheca sie nowg praca lub zadaniami,
bo wierzy w swoje mozliwosci i prezentuje postawe potrafie, a wiec chce sprobowac.

W tym czasie wzrasta tez koncentracja uwagi oraz wytrwatos$¢ dziecka. Pod koniec
klasy Il wiekszo$¢ uczennic sprawnie radzi sobie z rozwigzywaniem probleméw, pod
warunkiem ze sg one konkretne, a nie abstrakcyjne. Mtodzi ludzie dobrze rozumiejg
zwiazki przyczynowo-skutkowe. Generuja, testujg i oceniajg rozne rozwigzania konk-
retnych problemoéw.

Rozwéj kompetencji rozwigzywanie probleméw u uczniéw klas IV-VIII
szkoty podstawowej

Na tym etapie rozwoju ksztattuje sie zdolnos¢ do postugiwania sie mysleniem abstrak-
cyjnym. Pozwala to nastolatkom rozszerzy¢ umiejetnosci rozwigzywania problemow
takze na zagadnienia abstrakcyjne®.

Widac jednak duze réznice indywidualne w zakresie tej kompetencji. Niektérzy ucznio-
wie sg w stanie lepiej niz inni krytycznie oceni¢ problem, wygenerowac kreatywne
pomysty i je wdrozy¢. Rozwigzywanie problemoéw przyczynia sie do lepszego radzenia
sobie z trudnymi sytuacjami. Dzieci i mtodziez, u ktérych ta kompetencja jest wysoko
rozwinieta, majg wieksze szanse na szkolny sukces i poradzenie sobie w stresujgcych
warunkach’. Uczniowie, ktérzy skutecznie rozwigzuja problemy, wierza, ze moga kon-
trolowac swoje zycie, co zmniejsza ich poziom stresu i zwieksza odpornosc¢ na trudne
sytuacje®. Na szczescie wielu sktadowych tej kompetencji mozna sie nauczyc.

6 Tamze.
7 B. Benard, Resiliency: what we have learned, WestEd., San Francisco 2004.
8 Tamze.



Po czym mozna poznag, ze uczenie kompetencji
rozwigzywania problemow jest skuteczne?

3.1. Standardy rozwoju kompetencji rozwigzywania problemow
nalill etapie edukacyjnym

O skutecznosci i efektywnosci rozwigzywania probleméw swiadczg konkretne zachowania
uczniéw. Mozemy je zaobserwowac i zmierzy¢ przy pomocy narzedzia zwanego liniami roz-
woju. Piszemy o nim w kolejnym podrozdziale. Dzieki jego zastosowaniu otrzymujemy tez in-
formacje o tym, czy podejmowane przez nas dziatania - zadania edukacyjne, praktyki, metody
i strategie - przynosza oczekiwane rezultaty.

Ponizej przedstawiamy standardy rozwoju kompetencji rozwigzywania probleméw dla
uczniéw konczacych Il klase szkoty podstawowej (I etap edukacyjny) oraz dla uczniéw
ostatnich klas szkoty podstawowe;j.

Ocenianie oparte na standardach (ang. standard based-grading) to celowe
dziatania nauczycieli, ktére stuzg sledzeniu postepow uczniéw. Ma to im
pomodc w rozwijaniu umiejetnosci i wykorzystywaniu wtasnego potencjatu.
Nauczyciele analizujg obserwowalne zachowania ucznioéw i okreslajg poziom
opanowania konkretnych umiejetnosci lub postaw.

Uczen konczacy klase 11l szkoty podstawowej:
W obszarze rozumienia i analizy problemu:

e dostrzega problemy z réznych dziedzin oraz prébuje tworzyc wtasng strategie ich
rozwigzania;

e stawia samodzielnie pytania dotyczace rozwigzywanego problemu, poszukuje
Z pomoca nauczyciela informacji potrzebnych do rozwigzania prostych probleméw;

e 7 pomoca hauczyciela zestawia i porownuje pojecia z dziedziny matematyki, tech-
niki, informatyki; wyjasnia istote dziatan w zakresie prostych operacji logicznych.



W obszarze projektowania, realizacji i oceny rozwigzan:

planuje, wykonuje proste obserwacje, doswiadczenia i eksperymenty dotyczace
obiektow i zjawisk przyrodniczych;

obserwuje fakty, zjawiska z réznych dziedzin, dokonuje przeksztatcen;

wykonuje eksperymenty i doswiadczenia z pomoca nauczyciela, podejmuje sie
formutowania wnioskdéw i spostrzezen;

indywidualnie lub w grupie wykonuje przedmiot, model lub prace wedtug wtasnego
planu i opracowanego sposobu dziatania;

uktada w logicznym porzadku okreslone tresci;

rozwigzuje zadania, zagadki i tamigtéwki prowadzace do odkrywania algorytmow.

W obszarze stosowania metod wnioskowania:

zadaje pytania, kiedy nie rozumie stuchanej wypowiedzi lub nie jest pewny, czy jg
rozumie;

podejmuje proby formutowania pytan dotyczacych sytuacji zadaniowych;

Z pomoca nauczyciela korzysta z réznych zrédet informacji (aspekt samoksztatcenia);
wykorzystuje nabyte umiejetnosci do rozwigzywania prostych problemow.

W obszarze tolerancji dla wieloznacznosci i nieprzewidywalnosci:

podaje rézne propozycje rozwigzania prostego problemu;

stucha innych i bierze pod uwage ich pomysty;

wspotpracuje i wspdlnie z grupg stara sie dochodzi¢ do kompromisu;

prosi o pomoc, gdy nie wie, jak sobie poradzi¢ z trudnosciami w rozwigzywaniu
problemoéw.

Osoby z klas 1l i VIII reprezentuja inny poziom opanowania kompetencji roz-
wigzywania problemoéw. Podstawowymi réznicami, jakie mozemy zauwazyé, sa:

ztozonos¢ operacji intelektualnych, ktére wigza sie z umiejetnoscia
abstrakcyjnego myslenia;

poziom i charakter rozwigzywanych problemoéw - od prostych do ztozonych,
od przedmiotowych do ogdlnych (spotecznych, badawczych,
interdyscyplinarnych) itp.;

doswiadczenie uczennic w zakresie stosowania modeli, strategii, technik

i narzedzi stuzacych rozwijaniu tej kompetencji, szczegdlnie heurystyk;
poziom i czestotliwo$¢ dokonywanej metarefleks;ji;

doswiadczenie w pracy zespotowej.

U uczennicy klasy VIl stosowanie danej umiejetnosci ma charakter powtarzal-
ny. Mozna je zaobserwowac¢ w wiekszosci sytuacji, w ktérych mtoda osoba ma
do czynienia z rozwigzywaniem problemoéw.



Pamietajac o tych waznych przestankach, mozemy zaktadac, ze uczen klasy VIII, ktéry
ma rozwinieta umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw:

W obszarze rozumienia problemu:

e stosuje rézne narzedzia do wyjasniania problemu z wielu perspektyw (np. analogie,
metafory, wizualizacje);

e podejmuije prébe operacjonalizacji przez wskazanie réznych elementéw rozwigzania:
adresatow, kontekstu, mozliwych rezultatow;

e dokonuje kadrowania poprzez wybdr najbardziej interesujgcego go aspektu problemu.

W obszarze projektowania i realizacji rozwigzan:

e aktywnie uczestniczy w procesie generowania réznorodnych pomystéw, proponujac
rozwigzania i komentujac rozwigzania innych;

e samodzielnie planuje dziatania zmierzajace do rozwigzania ztozonych probleméw
i realizuje ten plan, odnoszac sie do pojawiajacych sie trudnosci.

W obszarze stosowania metod wnioskowania

e formutuje krytyczne pytania w odniesieniu do samodzielnie sformutowanych
kluczowych problemow i idei;

e wybiera najbardziej uzyteczng w danym przypadku procedure wnioskowania
i samodzielnie prowadzi wnioskowanie;

e stawia wiele konkurencyjnych hipotez dotyczacych rozwigzania problemu i wery-
fikuje je; jest gotowy do zmiany swoich wnioskéw.

W obszarze tolerancji dla wieloznacznosci:

e wyjasnia, ktdre perspektywy problemu sg kluczowe i dlaczego, wtaczajac te wiedze
do sformutowania stanowiska warunkowego lub ambiwalentnego;

e uwzglednia w proponowanych rozwigzaniach rézne mozliwe perspektywy widzenia
problemu;
podejmuje proby kompromisowego rozwigzania problemus;
wykazuje sie wytrwatoscia w przezwyciezaniu réznych trudnosci; reaguje elas-
tycznie na nieprzewidziane trudnosci.

3.2. Linia rozwoju kompetencji rozwigzywania problemow
dla ostatnich klas szkoty podstawowej

Narzedziem stuzagcym do rozpoznawania poziomu poszczegélnych kompetencji sg
wypracowane przez Szkote Edukacji PAFW i UW linie rozwoju’. Opisujg one kolejne
kroki w nabywaniu poszczegdlnych umiejetnosci i postaw, ktére sktadaja sie - w naszym
przypadku - na skuteczne rozwigzywanie problemow.

9 K. Biatek, M. Swat-Pawlicka, Diagnoza poziomu kompetencji proinnowacyjnych uczniéw, Szkota Edukacji
PAWF i UW, CEO, Warszawa 2022, https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2022/07/
Diagnoza-poziomu-kompetencji-proinnowacyjnych-uczniow.pdf [dostep: 10.07.2022 r.].


https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2022/07/Diagnoza-poziomu-kompetencji-proinnowacyjnych-uczniow.pdf
https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2022/07/Diagnoza-poziomu-kompetencji-proinnowacyjnych-uczniow.pdf

Linie rozwoju s3 narzedziem do wspierania rozwoju i uczenia sie uczniow. Dzieki
nim ocena umiejetnosci staje sie efektywna, spdjna, obiektywna. Ich uzycie
zaktada, ze bedziemy obserwowac/badac/diagnozowac¢ poziom kompetencji
w prawdziwych, zyciowych sytuacjach, a nie tylko za pomoca testow, ktére sg
oderwane od codziennych dziatah ucznidw. Dzieki temu nauczyciel ma petniejszy
wglad w autentyczny rozwdj swoich podopiecznych.

Linie rozwoju stuzg jako wskazowki do definiowania celéw uczenia (sie). Pokazuja,
w jaki sposdb cele (ogdlne, dtugoterminowe, dalekosiezne) zmieniaja sie w efekty
(mierzalne i obserwowalne).

Praca z tym narzedziem pomaga takze planowac¢ dziatania dla zréznicowanej
klasy - aby wszystkie grupy uczniéw otrzymaty takie zadania, jakich naprawde
potrzebuja.

Linie s utozone w taki sposdb, aby pokaza¢ wazne etapy na drodze rozwoju posz-
czegblnych umiejetnosci i postaw - od pierwszych osiggnie¢ po sukces. Maja
uktad tabelaryczny. Jest to dokument, z ktérego w pierwszej kolejnosci bedg ko-
rzysta¢ nauczyciele. R6znica miedzy kolejnymi krokami jest na tyle widoczna, ze
moze postuzy¢ jako wskazéwka do planowania kolejnych dziatan z uczniami. Od-
powiednio wprowadzone tabele postuzg takze uczniom, ktérzy moga sprawdzi¢,
jakie jeszcze aktywnosci podjac, by sie rozwijac.

Proponowana w ramach Szkoty dla innowatora linia rozwoju kompetencji rozwigzywania
probleméw dla uczniéw ostatnich klas szkoty podstawowej znajduje sie w publikacji
Diagnoza poziomu kompetencji proinnowacyjnych uczniow?°.

10 Tamze.



Kompetencja rozwigzywania problemow
w polskiej szkole

4.1. Kompetencjarozwigzywania probleméw w podstawie programowej
ksztatcenia ogélnego w szkole podstawowej

Wiele sposréd wskazanych w preambule podstawy programowej najwazniejszych
sprawnosci taczy sie z rozwigzywaniem probleméw. To m.in.: umiejetnosci krytycznego
i logicznego myslenia, rozumowania, argumentowania i wnioskowania. Zadaniem
nauczycielek jest stwarzanie uczniom warunkoéw, dzieki ktérym beda mogli nabywac
wiedze i umiejetnosci potrzebne do rozwigzywania probleméw z wykorzystaniem
metod i technik wywodzacych sie z informatyki oraz stosowac te umiejetnosci na zaje-
ciach z ré6znych przedmiotow.

Elementy sktadajace sie na omawiang przez nas kompetencje s3 obecne na kazdym
etapie ksztatcenia. Sam termin rozwigzywanie probleméw pojawia sie w zapisach tresci
i celow ksztatcenia przedmiotowych podstaw programowych. W dokumencie podkres-
lono tez role projektéw edukacyjnych - jednego z najskuteczniejszych narzedzi do roz-
wijania tej kompetencji.

| etap edukacyjny: klasy I-l1ll - edukacja wczesnhoszkolna

Ksztattowanie kompetencji rozwijania probleméw jest mocno eksponowane w zada-
niach szkoty na tym etapie. Edukacja ma umozliwia¢ twérczg eksploracje swiata, zdo-
bywanie nowych doswiadczen i ksztattowanie interakcji. To przestanie przewija sie
w licznych zapisach dotyczacych edukacji matematycznej, aktywnosci artystycznej,
technicznej czy konstrukcyjnej. Rozwijanie umiejetnos$ci myslenia strategicznego, logicz-
nego, przyczynowo-skutkowego oraz rozumienia zasad tworzy fundament, dzieki
ktéremu uczennice mogg wykorzysta¢ nabyte umiejetnosci do rozwigzywania prob-
lemoéw i do dziatan twoérczych.

Il etap edukacyjny: klasy IV-VIII

W przedmiotowych podstawach programowych mozna znalezé zapisy, ktére jedno-
znacznie mowig, jak istotne jest ksztatcenie rozwigzywania problemoéw. Ponizej prezen-
tujemy wybrane aspekty ksztatcenia przedmiotowego, ktére stwarzajg najlepsze okazje
do rozwijania tej kompetencji.

Na przyktad na lekcjach jezyka polskiego zadaniem ucznidéw jest formutowanie tez
i hipotez, poszukiwanie argumentéw i wnioskowanie. Lekcje historii majg stwarzac okaz-
je do krytycznej analizy informacji z roznych Zrédet, ich selekcji, a nastepnie wyciaggania



whioskéw czy okresdlania zwigzkéw przyczynowo-skutkowych. Zajecia wiedzy o spote-
czenstwie majg ksztattowac umiejetnosci samodzielnego poszukiwania rozwigzan prob-
lemoéw z najblizszego otoczenia. Matematyka szczegdlnie sprzyja rozwijaniu tej kompe-
tencji. Na tym przedmiocie problemy sg na ogot stricte matematyczne, mozna jednak
nada¢ im wymiar praktyczny, kiedy uczennice samodzielnie diagnozuja sytuacje prob-
lemowe i poszukuja ich najlepszych rozwigzan.

Szczegdlnie duza wage do kompetencji rozwigzywania problemow i ksztattowania algo-
rytmicznego podejécia przywiazujg autorzy podstawy programowej informatyki. Takie
podejscie ma by¢ uzyteczne przy rozwigzywaniu réznorodnych sytuacji problemowych
z wielu dziedzin.

4.2. Pozaprzedmiotowe okazje do rozwijania kompetencji
rozwigzywania problemoéw w szkole

Kompetencja ta moze by¢ ksztattowana w ramach réznego typu form pozaprzedmioto-
wych. S3 to na og6t dziatania integrujace wiedze z przedmiotéw czy dziedzin wiedzy.
Ponizej podajemy kilka przyktadow takich aktywnosci.

1. Projekty edukacyjne - przedmiotowe, naukowo-badawcze, spoteczne, lokalne,
artystyczne i inne w wers;ji tradycyjnej i webQuestu (wiecej na ten temat piszemy
w rozdziale 5.).

2. Nauczanie w drodze - wyprawa grupy oséb w okreslonym celu, najczesciej nauko-
wym, badawczym (,turystyczna” forma projektu). Nauczanie ekspedycyjne sktania
do zdobywania wiedzy i umiejetnosci przez doswiadczenie.

3. Zwiedzanie muzedw, parkéw technologicznych, centréw nauki, ogrodow bota-
nicznych, wystaw, pracowni itp. - wyjscie do okreslonejinstytucji kultury lub nauki
moze by¢ przygotowane pod katem konkretnego problemu w taki sposéb, aby
wszelkie informacje, wskazowki i inspiracje niezbedne do jego rozwigzania znaj-
dowaty sie wtasnie w tych miejscach.

4. Whyjscia do kin, teatrow, filharmonii - stwarzaja okazje do rozwigzywania problemow
dotyczacych tresci, zagadnien, formy oraz koncepcji ogladanych i stuchanych dziet.

5. Gry dydaktyczne (np. miejskie) - mocno motywuja uczniow do osiggania konkret-
nego celulubrezultatu, mobilizujg do poszukiwania odpowiednich strategii, urucha-
miajg operacje intelektualne wyzszego rzedu.

6. Studia przypadkow, symulacje - podobnie jak gry, dziataja na zasadzie bycia tu
i teraz i poszukiwania wyjscia z zaaranzowanej sytuacji.

7. Konkursy, olimpiady wiedzowe i zreczno$ciowe - stwarzajg szanse rozwijania
zdolnosci uczennic w taki sposdb, aby osiggniecie efektu stanowito problem do roz-
wigzania i wymagato zastosowania okre$lonej strategii.

8. Wycieczki szkolne organizowane w celu rozwigzania konkretnych probleméw
- moze sie to wigza¢ z dokonywaniem obserwacji, badaniami, przetamywaniem
jakiejs$ bariery. Takie wyjazdy mogg stanowic intelektualne wyzwanie.

9. Warsztaty dramowe (typowe dla angielskich szkét) - ucza rozwigzywania prob-
lemow poprzez wejscie w role i uczestnictwo w zaaranzowanym konflikcie dydak-
tycznym lub spotecznym, z ktérym uczennice chcg sobie poradzi¢. Mtode osoby
uruchamiajag myslenie twdrcze, wykorzystujg wtasne zasoby i buduja interakcje
z innymi, ktéra ksztattuje postawe twoércza.

10. Uczestnictwo w znanych projektach o charakterze miedzynarodowym ukierun-
kowanych na rozwigzywanie probleméw w nagtych, niespodziewanych sytuac-
jach zadaniowych (np. Odyseja Umystu czy Destination Imagination).



Klimat i metody sprzyjajgce rozwijaniu
kompetencji rozwigzywania probleméw

5.1. Klimat sprzyjajacy rozwijaniu kompetencji rozwigzywania problemow

Klimat szkoty to sposéb postrzegania przez nauczycieli i uczniéw srodowiska swojej
pracy lub nauki oraz wptyw wywierany przezen na ich zachowania'*. Pozytywny (,dob-
ry”, ,przyjazny”) klimat szkolny sprawia, ze uczniowie i nauczyciele czuja sie w placowce
dobrze i nabierajg motywacji do dziatania.

Poczucie bezpieczenstwa cztonkéw spotecznosci szkolnej jest podstawowym wymiarem
pozytywnego szkolnego klimatu. Dotyczy aspektu fizycznego, ale takze emocjonalnego
i spotecznego. Bez tego uczennicom bedzie niezmiernie trudno nabywac ztozone umiejet-
nosci i postawy sktadajace sie na rozwigzywanie probleméw.

W obszarze nauczania i uczenia sie klimat sprzyjajacy rozwijaniu tej kompetencji tworza
takie nauczycielskie dziatania jak:

e stosowanie wspierajacych praktyk nauczania (udzielanie informacji zwrotnych,
praca z btedem, zadawanie pytan, praca w parach i grupach);

e wspieranie uczennic w podejmowaniu ryzyka, w tym w demonstrowaniu prze-
jawow samodzielnego myslenia;
umiejetne stawianie wyzwan;
wsparcie w rozwijaniu kompetencji spotecznych oraz obywatelskich, w tym
ksztattowanie umiejetnosci efektywnego stuchania, rozwigzywania konfliktow,
autorefleksji i regulacji emoc;ji;

o ksztattowanie empatii oraz promowanie osobistej odpowiedzialnosci i etycznego
podejmowania decyzji.

Sposréd opisanych powyzej aktywnosci szczegblne znaczenie majg praca z btedem
i zadawanie pytan. Wiecej na ten temat piszemy w podrozdziale 5.2.

Przyjazny klimat szkolny znajduje takze odzwierciedlenie w odpowiednio budowanych
relacjach, ktére sprzyjajg postawie i pracy twoérczej zaréwno w gronie nauczycielek, jak
i uczniow. Dobra komunikacja przektada sie na twoércze podejscie do rozwigzywania

11 K. Ostaszewski, Pojecie klimatu szkoty w badaniach zachowan ryzykownych mtodziezy, ,Edukacja”
2012, nr 4 (120), s. 23-38.



probleméw. Uczniowie chetniej angazujg sie w prace nad problemami i rzadziej zaktdcajg
zajecia, gdy nauczycielki wchodza z nimi w pozytywne interakcje i okazujg im wsparcie.

Warto podkresli¢ znaczenie wspdtpracy nauczycieli w budowaniu przyjaznego klimatu
szkoty. Spéjnos¢ oddziatywan oraz podejécia do relacji nauczyciel-uczen to warunek
sine qua non sukcesu.

Srodowisko fizyczne wptywajace na ksztattowanie kompetencji tworza takie czynniki jak
ogolny porzadek, estetyka czy atrakcyjno$¢ obiektéw szkolnych oraz adekwatne do potrzeb
zasoby i materiaty. Zadbane i bezpieczne srodowisko sprzyja pozytywnym postawom i moty-
wacjom zwigzanym z umiejetnoscia uczenia sie oraz zachowaniom prospotecznym. Este-
tyka i pragmatyzm przestrzeni do nauki korzystnie oddziatujg na funkcjonowanie mézgu.
Dobrze zaprojektowane i ruchome meble, niezbedny sprzet, dobdr barw, dostep do natu-
ralnego i sztucznego $wiatta - to wszystko umozliwia petny i swobodny ,ruch intelektualny”,
ktéry wyraza sie w szeroko pojetym mysleniu kreatywnym niezbednym do efektywnego
rozwigzywania problemdw (lateralnym - out of the box, pytajnym, dywergencyjnym itp.).

5.2. Metody, techniki, procedury i praktyki sprzyjajgce rozwijaniu
kompetencji rozwigzywania problemoéw

W tym podrozdziale prezentujemy przyktady dziatan, ktére pomagaja rozwija¢ kompeten-
cje rozwigzywania problemow u ucznidow szkoty podstawowej. Omawiamy tez dwie wazne
praktyki dydaktyczne sprzyjajace efektywnej komunikacji. S nimi: praca w parach i grupach
oraz informacja zwrotna.

Metody i techniki dydaktyczne

Badawcze i spoteczne projekty edukacyjne

Projekt edukacyjny jest celowym, starannie zaplanowanym procesem. Zazwyczaj opiera
sie na wspdtpracy i obejmuje tresci z réznych dyscyplin, czasem wykraczajace poza pod-
stawe programowa. Metoda ta jest dla nauczycielki nieocenionym narzedziem w procesie
rozwijania opisywanej w tej publikacji kompetencji. Warto$ciowy projekt polega na mie-
rzeniu sie z zagadnieniem sformutowanym jako otwarte, angazujgce pytanie.

Istotg projektu badawczego jest dazenie do rozwigzania postawionego problemu.
Uczniowie zbieraja i systematyzujg informacje na okre$lony temat, opracowujag koncepcje
dziatania i badajg mozliwosci wprowadzenia ich w zycie. Wazna role odgrywaja pytania
zadawane przez nauczycielke (tzw. pytania wiodgce) oraz te, ktdre w trakcie pracy projek-
towej uczniowie formutuja samodzielnie.

Projekty spoteczne najczesciej odwotujg sie do probleméw rzeczywistych, istotnych
dla $rodowiska szkolnego lub lokalnego i wskazanych samodzielnie przez uczennice.
Struktura typowego projektu przypomina model rozwigzywania problemoéw. Zawiera
zwykle takie etapy jak:



zdefiniowanie problemu (w tym klaryfikacja celow);

przygotowanie do pracy;

planowanie (budowa zespotéw projektowych, sformutowanie planéw dziatan,
analiza zasobéw);

e realizacja dziatan (wykonanie zaplanowanych czynnosci: prowadzenie badan,
analiza zrédet, dziatania zespotu, wspdtpraca z partnerami, zajecia eksperckie,
konsultacje, monitoring);

e zakonczenie (publiczna prezentacja rezultatu, podsumowanie i wnioski, ewaluacja).

- Wiecej informacji na temat projektéw edukacyjnych
(badawczych i spotecznych) znajdziesz na stronie:

https:/szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/projekty-edukacyjne/

Model rozwigzywania probleméw Donalda R. Woodsa

W praktyce szkolnej warto wykorzystywa¢ modele rozwigzywania probleméw. My
proponujemy siegniecie po model Donalda R. Woodsa'?. Ujmuje on catoSciowo proces
rozwigzywania problemu - w odréznieniu od wielu metod i technik, ktére sa uzyteczne
jedynie w jego okreslonych fazach. Model ten:

e zawiera szczegotowy opis etapdw i powigzanych z nimi dziatan, a takze zaséb
uzytecznych pytan, konkretnych technik oraz wskazéowek;
moze stuzy¢ jako rutyna (nawyk) uczniowskiego myslenia,
moze by¢ uzywany réwnolegle przez nauczycieli réznych przedmiotow; dzieki
temu sprzyja budowie wspodlnotowej kultury rozwigzywania problemaéw.

Model przedstawia rame pojeciowa, w ktérej odnajdziemy wiekszos¢ elementéw
kompetencji rozwigzywania problemoéw oraz powiazanej z nia linii rozwoju.

Krok 1. ZAANGAZUJ SIE

Zapoznaj sie z problemem.

Stuchaj uwaznie kazdego, kto opisuje zadania, ktére s3 do wykonania.
Obserwuij, co sie dzieje, i szukaj mozliwosci.

Badz opanowany - wierz, ze dasz rade.

Badz aktywny i zaangazowany.

12 D.Woods, An Evidence-Based Strategy for Problem Solving, ,Journal of Engineering Education” 2000,
nr 89 (4), s. 443-459.



Krok 2. ZDEFINIUJ PROBLEM

Przyporzadkuj posiadane informacje do okreslonych kategorii: cel, ogranicze-
nia, mozliwe ograniczenia, kryteria doboru rozwiagzania itp.

Krok 3. EKSPLORUJ

Zbadaj wszystkie wymiary problemu:

Z jakich elementéw sie sktada?

Ktoére z nich sa ci znane, a ktére nie?

Jakie inne kluczowe informacje beda prawdopodobnie potrzebne?
Jakie s3 alternatywne metody rozwigzania? Ktéra prawdopodobnie bedzie
najwygodniejsza i najdoktadniejsza?

Czy wsrdéd wezesniej rozwigzywanych probleméw byt jakis podobny?
Czy da sie podzieli¢ ten problem na mniejsze?

Jak wyglada ta sytuacja problemowa z szerokiej perspektywy?

Jak mozna zdefiniowac kluczowe pojecia?

Jak mozna opisac problem wtasnymi stowami?

Jak mozna go narysowac?

Krok 4. ZAPLANUJ ROZWIAZANIE

Rozwaz mozliwe strategie - rodzaj rozwigzania bedzie zalezat od rodzaju prob-
lemu. Niektére typowe strategie rozwigzywania probleméw (heurezy) to:

obliczenie;

uproszczenie;

uzycie rownan;

zrobienie modelu, diagramu, tabeli lub wykresu;
,praca do tytu”.

Wybierz najlepsza.



Krok 5. ZROB TO - WDRAZAJ PLAN

Badz cierpliwy - wiekszosci probleméw nie rozwigzuje sie szybko ani za
pierwszym podejsciem.

Krok 6. EWALUUJ - SPRAWDZA)J | DOKONUJ REFLEKSJI

e Czego sie dowiedziates, rozwiazujac problem?
o W jaki sposéb mozna w przysztosci skuteczniej rozwigzac tego rodzaju problemy?
e Jedli problem nie zostat rozwigzany poprawnie, to dlaczego?

Rybi szkielet

Diagram Ishikawy (od nazwiska twarcy) lub rybi szkielet to metoda, ktéra taczy burze
mozgoéw z rodzajem mapy mysli. Sktania w ten sposéb do rozwazenia wszystkich mozli-
wych przyczyn problemu, a nie tylko tych najbardziej oczywistych. Praca t3 metoda
sktada sie z czterech krokow (trzy pierwsze sg zapisywane na rysunku szkieletu):

gtowa ryby - identyfikacja problemu;

dtugie kosci wychodzace z grzbietu ryby - okreslenie gtéwnych czynnikéw zaan-
gazowanych w rozwigzanie problemu, takich jak systemy, materiaty, sity zew-
netrzne i ludzie;

mate osci - sprawdzanie przyczyn kazdego czynnika;

analiza wszystkich czynnikéw i przyczyn umozliwiajgca petne zrozumienie prob-
lemu i w konsekwencji jego rozwigzanie.

Na kazdym etapie pracy stosuje sie burze mézgow, aby uzyskany do analizy obraz prob-
lemu byt obszerny i otwierat wiele mozliwosci rozwigzan?®s.

SCAMPER w wersji ZLAMNEP

Metode mozna wykorzysta¢ do tworzenia analogii, metafory, wizualizacji. Polega na
zadawaniu pytan wedtug okreslonej struktury.

13 Szczegoétowy opis metody znajduje sie w publikacji E. Brudnik, A. Moszynskiei i B. Owczarskiej Ja
i méj uczen pracujemy aktywnie. Przewodnik po metodach aktywizujgcych, Zaktad Wydawniczy SFS, Stu-
dio Full Scan, Kielce 2000, s. 214-216.



ZtAMNEP

Zastap e Czym/kim mozna to zastagpic?
e Moze wprowadzi¢ nowe sktadniki? Materiaty? Procesy? Funkcje?

Motywacje? Inne miejsce? Inne podejscie? Jak to rozwiazac inaczej?
tacz e Potaczyc to z czyms innym? Zastosowac mieszanine? Potaczyc cele,
Zestawiaj pomysty, funkcje, osoby, przedmioty? Dwa w jednym?
Kombinuj
Adaptuj e Do czego to jest podobne? Skad mozna co$ zapozyczy¢?
Zapozyczaj e Co mozna skopiowac?
Modyfikuj o Ulepszy¢? Nadac¢ nowa forme? Zmienic barwe, ruch, dzwiek, zapach itp.?
Zwiekszaj o Dodac cos? Zwiekszy¢ wymiary? Czas? Czestotliwo$¢?
Zmniejszaj

Nowe zastosowania

o Zwiekszy¢ wytrzymatosc¢? Podwoic¢? Pogrubi¢? Powigkszy¢? O co uzupetnicé?
e Odjac¢ cos? Zmniejszy¢ wymiary? Zminiaturyzowac? Obnizy¢?
e Sprawic, by byto Izejsze? Pomingc co$? Zmniejszy¢ straty? Ostabic¢? Skrocic?

e Uzyc¢ do innych celéw?
e Uzy¢ w innej funkcji?

Eliminuj e Co wyeliminowac? Co pomina¢? Czy wszystko jest niezbedne i potrzebne?
Przearanzuj o Wez pod uwage przeciwienstwo. Przekreci¢? Postawic¢ do gory nogami?
Odwraéé

L. o Zmienic kierunek? Przebieg? Wykorzysta¢ paradoks?**
Zreorganizuj

DOBRA PRAKTYKA

Lidia Pasich, nauczycielka jezyka polskiego, przeprowadzita lekcje pt. Nowe-
la - kompozycja jak w architekturze®> (propozycja przeznaczona dla klas VII-VIII).
Ksztattowata w ten sposdb kompetencje rozwigzywania probleméw poprzez
poréwnanie utworu literackiego i budowli architektonicznej. Punktem odniesie-
nia byty kompozycja i konstrukcja obu dziet. W trakcie pracy uczniowie dokony-
wali operacji intelektualnych, takich jak: szukanie skojarzen, powigzan, wyko-
rzystywanie analogii, dokonywanie poréwnan, nadawanie znaczen okre$lonym
pojeciom abstrakcyjnym i wycigganie wnioskéw.

14 Metoda opisana w publikacji K.J. Szmidta Trening kreatywnosci. Podrecznik dla pedagogdw,
psychologow i treneréw grupowych, Wyd. Helion, Gliwice 2013, s. 254-255.

15 L. Pasich, Nowela - kompozycja jak w architekturze [w:] J. McTighe, H.F. Silver, Uczy(¢ (sie) gtebiej. Jak
to zrobi¢ na lekcji. Aneks. Polskie przyktady, CEO, Warszawa 2022, s. 25-29, https:/pomagajsieuczyc.
ceo.org.pl/wp-content/uploads/sites/4/2022/01/Uczyc-sie-glebiej-polskie-przyklady.pdf  [dostep:
6.07.2022 r.].


https://pomagajsieuczyc.ceo.org.pl/wp-content/uploads/sites/4/2022/01/Uczyc-sie-glebiej-polskie-przyklady.pdf
https://pomagajsieuczyc.ceo.org.pl/wp-content/uploads/sites/4/2022/01/Uczyc-sie-glebiej-polskie-przyklady.pdf

Uczniowie otrzymali nietypowa grafike (Kompozycja noweli vs kompozycja bu-
dowli). Ich zadaniem byto zbadanie oraz poréwnanie struktury noweli jako ga-
tunku literackiego i konstrukcji budowli architektonicznej. Dzieki takiej analogii
uswiadomili sobie, ze poziom mistrzostwa artysty, niezaleznie od dziedziny, jest
widoczny w formie, dzieki ktorej tworca nie tylko przekazuje niezwykle wazne
tresci, mysli czy przestania, ale takze rozbudza wrazliwo$¢ i zachwyca. Uczniowie
doszli do wniosku, ze wizualng reprezentacje struktury noweli stanowi tréjkat.

KOMPOZYCJA NOWELI VS KOMPOZYCJA BUDOWLI

Hotel Burj Al Arab w Dubaju

Zrédto: https://inzynieria.com/
budownictwo/wiezowce/wiado-
mosci/10064,burj-al-arab-jeden-z-na-
jwyzszych-i-najbardziej-luksu-
sowych-hoteli-swiata

Nastepnie zadaniem uczniéw byto wpisanie zestawu pojec¢ charakteryzujgcych
nowele w odpowiednie pola tréjkata w taki sposéb, aby zostata ukazana kolejnos$¢
przyczynowo-skutkowa zdarzen. Mtodzi ludzie mieli myslec jak architekci, ktérym
zalezy na tym, aby nowela, jak budowla, byta stabilna i trwata, miata swoje punkty
podparcia, odpowiednio proporcjonalny ksztatt i wykonczenie.

Pojecia, ktére mieli wpisaé w trojkat, to: punkt kulminacyjny - moment zaskoczenia/
niespodzianki; ekspozycja - wprowadzenie w temat utworu; epilog - czes¢ korncowa
utworu; rozwaj fabuty; rozwiqgzanie akcji - puenta.

Uczniowie wyciagali wnioski i wyjasniali, dlaczego umiescili poszczegdlne hasta
witasnie w tych polach. W swoich wypowiedziach prezentowali skojarzenia
i poréwnania (punkt ciezkosci konstrukcji, miejsca newralgiczne dla stabilnosci,
proporcje, punkty podparcia, wykonczenie itp.).



Graficzne ujecie wygladato w nastepujacy sposoéb:

Epilog - czes¢ koricowa utworu

Rozwiazanie akgji - puenta

Punkt kulminacyjny - moment
zakonczenia/niespodzianki

Rozwdj fabuty

Ekspozycja
- wprowadzenie w temat utworu

Zrédto: opracowanie wtasne

Burza mézgow

Metoda burzy mozgéw jest odmiang dyskusji. Polega na umozliwieniu uczennicom
szybkiego zgromadzenia wielu konkurencyjnych lub uzupetniajagcych sie propozycji
hipotez rozwigzania problemu. Mozna zgtasza¢ wszystkie - nawet najbardziej nietypowe,
Smiate lub nierealne - pomysty. Podaje sie je w obojetnej formie, zeby nawet chwila
namystu nad poprawnoscia jezykowa nie zmniejszata kreatywnosci. Cata konstrukcja
burzy mézgdw jest tak przemyslana, aby przerwac komunikacje miedzy faza generowania
pomystéw i ocenianiem.

Zasady burz
Y Y o Kazdy pomyst jest dobry.

moézgow:

e Wazniejsza jest liczba pomystéw niz ich jakosc.

o Kazdy pomyst zapisujemy w formie podanej przez autorke.

¢ Nie komentujemy pomystow.

¢ Nie krytykujemy pomystow.

o Wszyscy na réwnych prawach bierzemy udziat w zgtaszaniu pomystéw.

e Zgtaszamy pomysty w wyznaczonym czasie.



Po zebraniu wszystkich pomystéw przychodzi czas na ich weryfikacje. Stosuje sie do
tego opracowane wczesniej kryteria. Wazne, aby kazda uczennica miata mozliwos$¢ od-
niesienia sie do wszystkich kryteriéw.

Do weryfikacji
propozycji mozna

e absolutnie nie do przyjecia;

zastosowac nas-

. ; e ciekawe w czesci;
tepujace kryteria:

e dobre, ale nie teraz (do pdzniejszego rozpatrzenia);

¢ akceptowane przez wszystkich pod warunkiem X;

e w petni akceptowane przez wszystkich!

Pytania 5Q

Metode te zaproponowat dr John Sherer jako narzedzie refleksji nad réznymi aspektami
witasnego zycia, szczegdlnie zawodowego. Jej istotg jest analiza problemu poprzez sfor-
mutowanie pieciu kluczowych pytan.

Pytania 5Q:

e Czego mozemy (z)robi¢ mniej?

e Czego mozemy (z)robic¢ wiecej?

e Co mozemy (z)robi¢ inaczej?
e Co mozemy zacza¢ robic?

e Co mozemy przestac robi¢?

Metoda pomaga spojrze¢ na problem z zupetnie innej perspektywy i odnalez¢ nowe,
dotychczas nieuwzgledniane rozwigzania.

Mapy mysli

Gdy chcemy zweryfikowac i uporzadkowac informacje, skuteczna jest popularna meto-
da map mentalnych.

Mapy mysli (danego problemu) to wyraz myslenia wielokierunkowego, ktére jest natu-
ralng funkcja ludzkiego umystu. Metoda polega na wykorzystaniu techniki graficznej,
ktora wyzwala potencjat intelektu. Taka formuta map (umieszczony w centrum gtéwny



temat, odchodzace od niego odgatezienia - pierwsze/najwazniejsze pomysty, a nastep-
nie od nich - bardziej szczegétowe skojarzenia) tworzy sie¢ weztow, ktora ujmuje mysl
(problem) w catosé®®.

Mapy mozna wzbogacic¢ o kolory, rysunki oraz wtasne kody, tak by staty sie ciekawsze,
bardziej atrakcyjne i oryginalne. Wszystko to pobudzi kreatywno$¢ i pamiec. Co wiecej,
informacje zapisane w takiej formie sg znacznie tatwiejsze do przyswojenia, a pézniej
do przypomnienia sobie.

Mapy mozna z powodzeniem stosowac we wszelkich dziedzinach zycia, w ktérych szyb-
kos¢ uczenia sie i przejrzystos¢ myslenia polepszajg osiagane wyniki.

Logiczna gatazk

Technika ta ksztattuje umiejetnosci: tworzenia zwigzkéw przyczynowo-skutkowych
pomiedzy dziataniem i konsekwencjg, przewidywania zdarzen oraz zmiany negatywnych
i impulsywnych zachowan. Jej schemat wyglada nastepujaco i dziata wedtug zasady:

Jezeli miato miejsce zdarzenie 1, to zaszto zdarzenie 2, poniewaz x (tu zapisujemy przy-
czyne). Jezeli miato miejsce zdarzenie 2, to zaszto zdarzenie 3, poniewaz y (tu znowu
podajemy przyczyne). ltd.”

Zrédto: https:/www.toc.edu.pl/narzedzia-toc/

16 Wszystko o mapach znajduje sie w publikacji twércy tej techniki T. Buzana Mapy twoich mysli, tekst
pol. oprac. D. Rossowski na podstawie ttum. M. Stefaniak, Wyd. Ravi, t6dz 2007.

Przyktady map mysli znajduja sie na stronie: Najlepszy sposéb na notatki? Mapy mysli, https:/www.umcs.
pl/pl/baza-wiedzy,19255,najlepszy-sposob-na-notatki-mapy-mysli,90019.chtm, [dostep: 4.07.2022 r.].

17 Maciej Winiarek, https:/www.maciejwiniarek.pl/ [dostep: 4.07.2022 r.].


https://www.toc.edu.pl/narzedzia-toc/
https://www.umcs.pl/pl/baza-wiedzy,19255,najlepszy-sposob-na-notatki-mapy-mysli,90019.chtm
https://www.umcs.pl/pl/baza-wiedzy,19255,najlepszy-sposob-na-notatki-mapy-mysli,90019.chtm
https://www.maciejwiniarek.pl/

Technika ZWI

Jej istotg jest utatwienie uczniom spojrzenia na problem z trzech perspektyw. Nauczy-
cielka formutuje kolejno nastepujace polecenia:

e Wskaz zalety/mocne strony omawianego zagadnienia.
e Wskaz wady/stabe strony omawianego zagadnienia.
e Nazwij to, co jest w nim interesujace, ale nie do korica oczywiste lub trudne do oceny.
Technika T3/Z00M
Technika dostrzegania i kadrowania problemu. Polega na doszukiwaniu sie problemu
w konkretnej sytuacji poprzez zabieg ,penetrowania” danego tematu. Przebiega ono
w dwoch kierunkach:
1. ,penetrowanie” przez przyblizanie, zawezanie pola spostrzegania, dochodzenie
do szczegdtu (zwane w technice szktem powiekszajacym);
2. ,penetrowanie” przez oddalanie, szukanie szerszego kontekstu (zwane obiektywem
szerokokatnym).
W przypadku obu kierunkéw obserwacja problemu odbywa sie w trzech odstonach:
e to, co widac na pierwszy rzut oka;
e to, co jest mniej widoczne;
e to, czego nie widad, a na pewno jest.
Gwiazda pytan
Te technike mozna zastosowac do planowania, wprowadzania zmian, rozwigzywania prob-

leméw czy tez ewaluacji. Formutujac odpowiedzi na pytania: Po co? Kto? Co? Gdzie? Jak? Kiedy?,
mamy gwarancje, ze wszystkie elementy zwigzane z planowaniem zostaty uwzglednione.

Kto?

Jak? Gdzie?

Co? Kiedy?

Zrédto grafiki: http:/www.publikacje.edu.pl/publikacje.php?nr=10


http://www.publikacje.edu.pl/publikacje.php?nr=10

Burza mozgow 635

W tej odmianie burzy mézgdw uczniowie pracujg w szescioosobowych zespotach. Za-
daniem kazdej osoby jest zapisanie na kartce trzech pomystéw w ciggu pieciu minut
i przekazanie kartki uczniowi obok. Kolejne osoby dopisujg po trzy nowe propozycje lub
ulepszone wersje juz istniejacych. Sesja pomystowosci konczy sie z chwila, gdy kazda
osoba zapisze swoje pomysty na kazdej kartce. Otrzymujemy w ten sposéb sto osiem
propozycji rozwigzan danego problemu, a kazdy uczen w ciggu jednej sesji zgtasza osiem-
nascie pomystéw.

Po zakonczeniu sesji pomystowosci nastepuje sesja oceniania, ktéra przebiega iden-
tycznie jak w oryginalnej burzy mézgow.

Szczegdlna wartos¢ metody 635 polega na tym, ze moga w niej uczestniczy¢ uczniowie
niesmiali, ktérzy maja trudnosci z zabraniem gtosu podczas tradycyjnej burzy mézgdéw.
Metode mozna zastosowac do generowania i weryfikacji pomystéw.

Burza moézgow za pomocg techniki grup nominalnych

Nauczyciel zaczyna od potaczenia uczennic w kilka grup liczacych po pie¢-dziewiec
0s6b. Nastepnie okresla cel (np. rozwigzanie problemu) i stawia konkretne pytanie (np.
W jaki sposéb udoskonalié...?). Praca przebiega wedtug nastepujacych krokow:

Krok 1.

Uczennice pracujg indywidualnie, w milczeniu. Kazda zapisuje na kartce jak najwiecej
pomystow.

Krok 2.

Propozycje sg przenoszone na arkusz zbiorczy. W tym kroku zgtoszone propozycje sg
omawiane przez wszystkie uczennice. Pomysty moga by¢ doprecyzowywane, uscislane,
rozwijane itp.

Krok 3.

Kazda osoba wybiera pie¢ propozycji, ktére uwaza za najbardziej warto$ciowe, i prezen-
tuje je. Nastepnie uczennice gtosujg na najlepszy pomyst.

Metoda sprawdzi sie podczas generowania i weryfikacji pomystow.
Odwrécona burza mézgow

Odwrécona burza mézgdw opiera sie na naturalnej zdolnosci cztowieka do tatwiejszego
dostrzegania barier i trudnosci niz rozwigzan. W ramach tej techniki nauczycielka zadaje
przewrotne pytanie (na przyktad zamiast: Jak zachecic kolegow z klasy do dobrowolnego
udziatu w akcji sprzgtania okolicy? pyta: Jak skutecznie zniechecic¢ kolegéw do udziatu w tej
akcji?). Zadaniem uczniéw jest wymyslenie odpowiedzi. Po przedstawieniu rozwigzan
klasa ustala, jakie sg ich przeciwieristwa. Nastepnie ocenia je i wybiera najlepsze.



Technike te mozna wykorzysta¢ do generowania i weryfikacji pomystow.
Wykorzystywanie heurystyk

Heurystyki to strategie rozwigzywania probleméw. Dostarczajg ogdlnych wskazéwek
utatwiajgcych posuwanie sie naprzéd, kiedy brakuje istotnych informacji i trzeba to zre-
kompensowad odwotaniem sie do stereotypu, zdrowego rozsadku, domystu, intuicji czy
wyobrazni. Inaczej méwiac, sg to skréoty myslowe, ktére pozwalajg funkcjonowac bez
ucigzliwego zastanawiania sie nad dalszym kierunkiem dziatan.

Warto zapoznac¢ uczennice z heurystykami, na przyktad za pomoca metody JIGSAW (puzzle,
grupy eksperckie). Dobrze jest tez powiesi¢ w widocznym miejscu plakat z opisami heurystyk.

Przyktady popularnych heurystyk pochodzace z ksigzki George’a Pdlyi Jak to rozwigzac?

Jesli masz trudnosci ze zrozumieniem problemu, sprébuj narysowac obrazek.
Jedli nie mozesz znaleZ¢ rozwigzania, sprobuj zatozyc, ze juz je masz. Nastep-
nie cofaj sie krok po kroku, zobacz, jak mogtas je znalez¢ (,praca wstecz”).
Jesdli problem jest abstrakcyjny, sprobuj przeanalizowa¢ konkretny przyktad.
Sprébuj najpierw rozwigzac bardziej ogélny problem - ambitniejszy plan
moze mie¢ wieksze szanse powodzenia (,paradoks wynalazcy”).18

Zestaw heurystycznych narzedzi (wykorzystujacy niektére podstawowe heurystyki)
opracowany przez Jonathana Bendor

e Rozktadanie - w razie trudnosci warto podzieli¢ duzy problem na czesci,

a jesli zajdzie potrzeba, kazda z nich podzieli¢ jeszcze raz : Mozesz miec¢
problem, ktory jest zbyt duzy dla czyjegos umystu, ale jesli oderwiesz jego
kawatek, tatwiej bedzie go rozwiqgzac.

e Wyszukiwanie lokalne - ucz sie z doswiadczenia, szukaj znanych juz sobie
rozwigzan i dostosowuj je. tatwiej jest zaprojektowac nowe sposoby, jesli s
one podobne do tych, ktére juz istnieja.

e Seryjnosc (ang. seriality) - najpierw dokonaj jednej matej zmiany, a potem
przejdz do nastepnej. Rozwigzania trudnych probleméw rzadko sg catosciowe:
Ten plan przeniesie nas z punktu A do G. To catkiem niezle. A potem z G rozej-
rzymy sie, zastanowimy jeszcze raz oraz wymyslimy, jak dostac sie z G do R.
Potem, kiedy juz tam bedziemy, wymyslimy [reszte].

e Potaczone umysty - wielos¢ oséb pracujacych nad tym samym problemem
zwieksza prawdopodobienstwo sukcesu, bo pozwala wykorzystad inteligencje
rozproszong. Pomocne jest rowniez wtaczanie w proces 0séb z réznych
srodowisk.

e Imitacja - nie wymyslaj kota na nowo. Dowiedz sie, co robig inni odnoszacy
sukcesy w podobnych dziataniach, i nasladuj ich.

e Rekombinacja - miksuj i dopasowuj, aczac kilka réoznych pomystéw, aby
stworzy¢ rozwigzanie: Podprogramy z kazdego podejscia mogqg krzyzowac sie
i wytwarzaé zywotne potomstwo.?

18 George Pdlya, Jak to rozwigzac?, ttum. L. Kubik, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1964.

19 J. Bendor, Incrementalism: Dead yet Flourishing, ,Public Administration Review” 2015, Vol. 75 (2). s.
194-205, https:/onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/puar.12333 [dostep: 19.06.2022 r.].


https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/puar.12333

W codziennej pracy z uczniami warto wykorzystywac wazne dla rozwoju kompetencji
rozwigzywania probleméw praktyki. Sg to: praca z btedem, informacja zwrotna oraz
zadawanie pytan. Praktyki te moga by¢ stosowane tacznie z opisanymi wyzej metodami
lub niezaleznie od nich.

Praca z btedem?° polega na zmianie nastawienia do popetnianych przez uczniéw
btedéw i docenianiu ich edukacyjnego waloru. Istotne jest, aby uczen samodzielnie
rozpoznat przyczyny pomytki. Stuzy temu m.in. zadawanie pytan o sposéb dochodzenia
do rozwigzania, a nie tylko o wynik (np. Powiedz, jak doszedtes do tego rozwigzania. Skqd
wiesz, Ze to dobra odpowiedz? Udowodhnij, ze jest poprawna. Czy to rozwiqgzanie jest pra-
widtowe w kazdym przypadku? Jakq inng strategie rozwigzania mégtbys zaproponowac?).
Inna propozycja to uzywanie do sprawdzania prac pisemnych zielonego dtugopisu za-
miast czerwonego. Nauczycielka podkresla na zielono elementy wykonane poprawnie
i w ten sposéb odnotowuje nawet drobne sukcesy ucznia. Wierzy, ze sktoni go to do
powtdrzenia w nastepnej pracy tych czynnosci, ktére zostaty docenione.

Informacja zwrotna to element oceniania ksztattujacego. Zdaniem Johna Hattiego?*
przekazywanie jej uczennicom nalezy do najbardziej efektywnych interwencji w proces
uczenia sie i nauczania. Celem tej praktyki jest wsparcie mtodej osoby w uczeniu sie. Kaz-
da uczennica potrzebuje biezacej informacji o swoich postepach oraz wskazéwek, jak
dalej pracowacé. Powinna wiedzie¢:

e Cojuz wie i potrafi;
e coijak moze poprawic;
e jak ma sie dalej uczyd.

Umiejetnie skonstruowana informacja zwrotna (opierajaca sie na podanych wczesniej kry-
teriach) dostarcza uczennicy pozytywnych bodzcow. Na kazdym etapie pracy nauczyciel
moze udziela¢ mtodym ludziom informacji, ktéra przybliza ich do celu - rozwigzania posta-
wionego problemu. Same uczennice tez mogg udziela¢ sobie informacji zwrotnej (ocena
kolezenska).

Zadawanie pytan to praktyka, ktéra powinna by¢ kluczowa umiejetnosciag kazdego
nauczyciela??, ale (uwaga!) takze ucznia. Miedzy innymi na tym polega rola nauczyciela
- sprawic, aby osoby w klasie jak najczesciej pytaty, szczegdlnie gdy rozwiazuja réznego
typu problemy. Beda to pytania dotyczace definiowania problemu, okreslania hipotez,
poszukiwania droég rozwigzan, oceny rezultatow itp. Mtodzi ludzie powinni poznac i zro-
zumied istote taksonomii Benjamina Blooma w procesie formutowania pytan (opisuje-
my ja w tym rozdziale). Warto wywiesi¢ graficzng reprezentacje tej taksonomii w sali,
w ktdrej uczniowie pracujg nad kompetencjg rozwigzywania problemow.

20 Praca z btedem, https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/praca-z-bledem/ [dostep: 21.07.2022 r.].

21 J. Hattie, Widoczne uczenie sie dla nauczycieli. Jak maksymalizowac site oddziatywania na uczenie
sie, Centrum Edukacji Obywatelskiej, Warszawa 2015.

22 Zadawanie pytan, https:/szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/zadawanie-pytan/ [dostep: 21.07.2022 r.].
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TWORZENIE

projektowadé, konstruowac, planowac, wytwarzac, wynalezc,
wymysla¢, tworzy¢

EWALUOWANIE

sprawdzac, stawiac hipotezy, krytykowac, weryfikowac, ekspry-
mentowac, wydawac sady, testowac, monitorowac, wykrywac
ANALIZOWANIE

poréwnywac, organizowaé, dekontruowac, przypisywac cechy,
zarysowac, znajdowac, strukturalizowac, integrowac
ZASTOSOWANIE

wykonywac, uzywac, przeprowadzad, realizowac

ZROZUMIENIE (POGLEBIONA WIEDZA)

interpretowac, podsuowac, wywnioskowac, sparafrazowac,
zaklasyfikowa¢, poréwnac, wyjasnic, podac przyktad
WIEDZA

rozpoznac, wymienic, opisa¢, zidentyfikowac, odnalez¢,
nazwac, zlokalizowac, odszukac

Zmodyfikowana taksonomia Benjamina Blooma, uwzgledniajgca poziom tworzenia. Opracowanie wtasne

W rozwigzywaniu problemoéw szczegdlnie istotne jest ksztattowanie u uczennic umie-
jetnosci zadawania pytan krytycznych. Nauczyciel jest w tym wypadku facylitatorem,
ale takze ekspertem, ktory pokazuje osobom w klasie informacje, jak formutowac ta-
kie pytania. Mozna zastosowad podejscie polegajace na modelowaniu. Piszemy o nim
w dalszej czesci rozdziatu. Ponizej przedstawiamy propozycje kolejnych krokéw w pracy
nad zadawaniem pytan krytycznych.

Krok 1. Wyjasnij celowos$¢ formutowania pytan krytycznych

Porozmawiaj z uczniami o tym, jaka role odgrywaja one w procesie rozwigzywa-
nia probleméw. Wyjasnij, ze zadajemy pytania, aby:

monitorowac swoje myslenie i uczenie sie;
wyjasnic¢ i pogtebic rozumienie istoty rozwigzywanego problemu;
zrozumiec perspektywy kolezanek bioracych udziat w rozwigzywaniu
problemu i zaangazowac sie we wspdlne myslenie;

e umiejetnie kierowac swojg ciekawosc¢ i pobudzad kreatywnos¢?.

Krok 2. Rozwijaj umiejetnos¢ zadawania pytan

Myslac na gtos, przedstaw klasie rodzaje pytan wykorzystywanych w poszcze-
gdlnych fazach tego procesu i sposoby ich zadawania.

23 J. Walsh, How to Get Your Students to Ask More Questions, https:/www.middleweb.com/40383/
how-to-get-your-students-to-ask-more-questions/ [dostep: 6.07.2022 r.].
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Krok 3. Podczas pracy nad rozwigzaniem problemu zadawaj uczniom pytania
kluczowe

Gdy mtodzi ludzie ¢wicza rozwigzywanie problemoéw, oprécz demonstrowania tego,
co powinni robi¢, mozesz tez zadawac¢ im pytania. Odpowiadajac na nie, mtodzi
ludzie nie tylko bardziej sie zaangazuja, ale takze bedg rozwija¢ rozumienie pojec.

e Pierwszym rodzajem pytan beda te, ktdre zaczynaja sie od zaimka co. Najlepiej
nadaja sie one do rozpoczecia pracy nad problemem (np.: Co powinienes zrobic,
aby rozwigzaé ten problem? lub Co myslisz, gdy pochylasz sie nad tym problemem?).

o Kiedy uczniowie bedg umieli wyjasnic, co nalezy zrobié, by rozwigzac problem,
mozesz zacza¢ zadawac im pytania rozpoczynajace sie od zaimka dlaczego,
aby rozwijac ich umiejetnos¢ uzasadniania.

e Ostatni rodzaj pytan w tej fazie zaczyna sie od zaimka jak. Odpowiadajac,
uczniowie moga sprobowac okresli¢ droge do osiggniecia celu lub wyttumaczy¢,
dlaczego planuja takie, a nie inne kroki?*.

Krok 4. Daj mozliwo$¢ praktykowania, udzielaj informacji zwrotnych

Zapewnij czas na zadawanie pytan. Zachecaj uczennice do ich formutowa-
nia i daj szanse, aby je wykorzystaé: zadac je kolezankom, zastosowac podczas
przedsiewziecia badawczego itp. Celem jest wypracowanie przez mtode osoby
nawyku spontanicznego zadawania pytan podczas wszystkich faz rozwigzywa-
nia problemu. Aby rozwing¢ te umiejetno$¢, warto formutowac pytaniaw oparciu
o zweryfikowana taksonomie Blooma.

24 R. Fuhrman, How Asking More Effective Questions Can Increase Student Learning in Math, https:/
www.edutopia.org/article/how-asking-more-effective-questions-can-increase-student-learning-
math [dostep: 5.07.2022 r.].
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Umiejetnosci
poznawcze

Wiedza

Rozumienie

Zastosowanie

Analiza

Ewaluacja (Ocena)

Tworzenie

Krok 5. Stwérz kulture pracy, w ktérej pytania uczennic sg doceniane

Zadna z powyzszych strategii nie zadziata, jesli osoby w klasie beda sie baty,
ze zadajac pytanie, przyznaja sie do swojej niewiedzy. Pozbeds sie tej obawy,
gdy uwierza, ze ich pytania nie tylko pogtebiajg rozumienie problemu, ale takze
pomagaja kolezankom w jego rozwigzywaniu. Dlatego wazne jest, abysmy ot-
warcie i systematycznie komunikowali, ze nasze lekcje to przestrzen, w ktorej
pytania s3 cenione - nawet bardziej niz odpowiedzi, bowiem tu celebruje sie

ciekawosc¢!

Pytania krytyczne

Co tak naprawde wiemy o problemie?
Jakie sq zasadly...?
Jak... tgczy sie z tym, czego nauczytysSmy sie wczesniej?

Podsumuij... lub wyjasni...
Co sie stanie jesli...?
Co to znaczy?

Co by sie stato, gdyby...?
Jaki jest nowy przyktad na...?
Jaki jest kontrargument przeciw...?

Dlaczego... jest wazne?

Jaka jest réznica miedzy... a...?

Jakie sq konsekwencje...?

Wyjasnij, dlaczego...? Wyjasnij, jak...?

Jak... wptywa na...?
Dlaczego... sie zdarzyto/wydarza?
Co jest najlepsze w... i dlaczego?

Zgadzasz sie czy nie ze stwierdzeniem...? Jakie sq dowody na poparcie

twojej odpowiedzi?
Jakie sq mocne i stabe strony...?
Jaka jest natura...?

Jakie rozwigzanie problemu proponujesz?
Jak myslisz, co powoduje...?
Jaki jest inny sposéb patrzenia na...?



DOBRA PRAKTYKA
Czy ogrodnik eksperymentuje?

To propozycja Urszuli Lach z Zespotu Szkét Publicznych w Miedzyrzeczu Gérnym.
Opisane ponizej dziatania umozliwity klasie rozwijanie umiejetnosci stawiania pytan
i formutowania hipotez oraz myslenia przyczynowo-skutkowego.

Na zajeciach edukacji wczesnoszkolnej uczniowie samodzielnie wykonywali
doswiadczenia podczas sadzenia i pielegnowania roslin. Najpierw, w trakcie spot-
kania ze szkolnym ogrodnikiem, dzieci byty zachecane do zadawania pytan (Co
jest potrzebne, aby rosliny rosty? O czym musimy wiedzie¢, a o czym pamietac? Czy
o kazdej porze roku mozna byc ogrodnikiem lub ogrodniczkq? Czego potrzebujemy,
zeby posadzi¢ cebulke?).

Jedna osoba zaproponowata, zeby posadzi¢ cebulke korzeniami do géry. Nauczy-
cielka spontanicznie wykorzystata sytuacje i zachecita uczniéw do formutowa-
nia hipotez. Byty one budowane wedtug schematu przyczynowo-skutkowego
Jezeli..., to... (logiczna gatazka) i dotyczyty tego, co sie stanie z tak posadzong
rosling: nie wyrosnie, uschnie, zacznie rosng¢ w dot itp. Wszystkie hipotezy zos-
taty zapisane na flipcharcie. Uczniowie umoéwili sie, ze bedg obserwowac rosline,
korzystajac ze wspdlnie przygotowanej karty obserwacji. Po uptywie ustalonego
czasu nauczycielka poprosita wszystkie grupy o sformutowanie wnioskéw z up-
rawy cebuli, zgodnie ze schematem Co i dlaczego.

Komentarz: aby w petni wykorzysta¢ schemat trzeciego kroku, warto, aby
przy formutowaniu wnioskéw dzieci odpowiedziaty na pytanie: Jak najlepiej
posadzic cebulke, zeby wyrosta??’

Sposoby wnioskowania

Pracujac nad kompetencjg rozwigzywania probleméw, warto pokazaé uczennicom rézne
sposoby wnioskowania: przyczynowo-skutkowe, indukcyjne i dedukcyjne.

Whioskowanie (rozumowanie) to akt lub proces wyciggania wnioskow na temat jakiego$
zjawiska ze znanych faktéw. Przeprowadzone zgodnie z zasadami logiki wspiera docieka-
nie i odkrywanie, ktére sa nieodzownymi czesciami procesu rozwigzywania problemow.
Logiczne rozumowanie ma szczegdélne znaczenie przy analizie ztozonego badz stabo
zdefiniowanego problemu. Musimy wtedy samodzielnie sprébowac odkry¢ lub zrozumieé

25 Na podstawie: J. McTighe, H.F. Silver, Uczyc (sie) gtebiej. Jak to zrobi¢ na lekcji, ttum. A. Dzierzgows-
ka, CEO, Warszawa 2022, s. 173-174.



powigzania miedzy réznymi elementami sktadajgcymi sie na sytuacje problemowa.

Whioskowanie dedukcyjne i indukcyjne to dwa typy rozumowania, ktére pojawiaja sie
na kazdym etapie procesu rozwigzywania problemoéw. Wnioskowanie przyczynowo-
skutkowe jest uwazane za jedna z form wnioskowania indukcyjnego. Wszystkie one
pomagaja osobom rozwigzujagcym problemy podejmowacd racjonalne decyzje, ustalaé
stan rzeczy, tworzy¢ nowe pomysty i wyznaczac osiggalne cele.

Whioskowanie dedukcyjne
(odgérne)

Rozpoczyna sie od przyjecia
kilku ogdlnych twierdzen lub
hipotez. Nastepnie na ich pod-
stawie sg wyciagane wnioski.

e Przestanka 1.: Wszyscy ludzie
sg $miertelni.

e Przestanka 2.: Sokrates jest
cztowiekiem.

e Whniosek: Sokrates jest
Smiertelny.

Pomaga rozwiagzywac
problemy, gdy zestawiamy
robocze hipotezy z faktami, aby
testowac poprawnosc naszych
przypuszczen. Ma kluczowe
znaczenie dla rozwigzywania
probleméw matematycznych,
bo zwykle polegaja one na
zastosowaniu w nowym zadaniu
reguty lub wtasciwosci, ktéra
rozwiazujacy poznat wczesniej.

Whioskowanie indukcyjne
(oddolne)

Dziata odwrotnie niz
rozumowanie dedukcyjne.
Rozpoczyna sie od konkretnych
obserwacji. Na ich podstawie
sg formutowane hipotezy, ktére
nastepnie - po przetestowaniu
- pozwalaja na wyciagniecie
whnioskow.

e Zatozenie: do tej pory storice
wschodzito kazdego ranka
na wschodzie.

o Whiosek: jutro stonce rowniez
wzejdzie na wschodzie.

Pozwala tworzy¢ hipotezy,
opracowywac wiele

rozwigzan jednego problemu

i wykorzystywac do formutowania
sgdow wiedze uzyskang dzieki
weczesniejszym doswiadczeniom.

Whioskowanie
przyczynowo-skutkowe

Stuzy do ustalania przyczynowos-
ci, czyli relacji miedzy przyczyna
a skutkiem. Relacje te moga by¢
dwojakie: sg przyczyny zawsze
wywotujgce okreslony skutek
oraz takie, ktore tylko maja ten-
dencje do wywotywania skutkow.

e Przestanka 1.: X pojawito sie
przed Y.

o Przestanka 2.: zaobserwowana
zaleznos$¢ miedzy X i 'Y nie
powstata przez przypadek.

e Przestanka 3.: nic innego nie
wyjasnia relacji X Y.

o Whiosek: X jest przyczyna Y.

Jest wykorzystywane do
przewidywania, diagnozowania,
kategoryzacji, planowania dziatan
i podejmowania decyzji.

W edukacji dotyczacej logicznego rozumowania pomocne sg réwniez takie techniki,
metody i podejscia jak uczenie sie przez odkrywanie, uczenie oparte na dociekaniu i gry
planszowe czy interaktywne tamigtowki logiczne.



Rozwijanie wiedzy proceduralnej - podejscia nauczycielki

Praca nad kompetencja rozwigzywania problemoéw opiera sie na wiedzy proceduralnej,
ktéra stanowi baze do wykonywania okreslonych czynnosci. Ma ona charakter nieuswia-
domiony i trudno jest ja zwerbalizowac. Rozwijanie tej wiedzy polega na stopniowym
nabywaniu samodzielnosci w stosowaniu danej procedury. Zeby wesprzeé ten proces,
nauczycielka powinna stosowad specyficzne strategie edukacyjne, takie jak mode-
lowanie i budowanie rusztowan (ang. scaffolding)?®.

Modelowanie to pokaz prowadzony przez osobe nauczajgca. Uczennice mogg zobaczy¢,
czego potrzebujg, aby poczu¢ sie pewniej w nowym zadaniu lub czynnosci. Nauczyciel
krok po kroku pokazuje kazdy etap rozwigzywania problemu i omawia kolejne dziatania,
ktére trzeba wykonac.

Budowanie edukacyjnych rusztowan to réznorodne techniki nauczania, ktére stop-
niowo zwiekszajg sprawnosc¢ uczniéw i pomagaja im radzi¢ sobie z postawionymi za-
daniami. Nauczycielka zapewnia uczniom kolejne poziomy tymczasowego wsparcia.
Dzieki temu osiggajg coraz wyzszy poziom danej umiejetnosci, co nie bytoby mozliwe
bez pomocy. Wsparcie jest dostosowane do sytuacji: w miare nabierania doswiadczenia
uczniowie biorg na siebie coraz wiekszg odpowiedzialnos$é¢ za wtasny proces uczenia sie,
a nauczycielka stopniowo usuwa rusztowanie.

26 Wiecej o tym zagadnieniu: M. Bogustawska, A. Arkusinska, Wiedza proceduralna i sposoby jej ucze-
nia, https:/pomagajsieuczyc.ceo.org.pl/material/wiedza-proceduralna-i-sposoby-jej-uczenia/ [dostep:
7.07.2022 r].
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Cwiczenia i aktywnosci uczace
rozwigzywania problemoéw

W tym rozdziale przedstawiamy ¢wiczenia, jakie mozemy zaproponowac uczniom, aby
rozwija¢ poszczegdélne elementy kompetencji rozwigzywania problemoéw. Przy kazdej
aktywnosci zaznaczyliSmy, jakie umiejetnosci i postawy mozna dzieki niej ksztatcié.

6.1. Przyktady aktywnosci i éwiczen rozwijajacych kompetencje
rozwigzywania problemoéw

CWICZENIE 1
Jezeli..., to...
formutowanie hipotezy

Polecenie nauczyciela: Zapoznaj sie ze sposobem formutowania hipotez. Uzyj konstrukcji
sktadniowych JeZeli..., to..., Co by byto, gdyby..., Tak, ale dlaczego...

1. Zastosuj konstrukcje sktadniowg Jezeli..., to...

2. Wykorzystaj triade przyczynowo-skutkowa: problem - stanowisko/teza - argument.
Dokoncz zdanie: Co by byto, gdyby...

3. Zastosuj konstrukcje logiczna: Hipoteza/teza - Tak, ale dlaczego...?

Sformutuj pytania otwarte zaczynajace sie od stéw:
Dlaczego..., Z jakiego powodu..., Jak..., Co, jesli..., Co sie stanie, gdy...



DOBRA PRAKTYKA

Lidia Pasich na lekcji jezyka polskiego w klasie VIII w ramach analizy i interpretacji
wiersza W Weronie C.K. Norwida ksztattowata kompetencje rozwigzywania prob-
lemoéw, a szczegdlnie takie jej elementy jak: przewidywanie, stawianie pytan,
konstruowanie hipotez, wnioskowanie i uzasadnianie wtasnego zdania poprzez
odwotanie sie do kontekstéw i stosowanie struktury sktadniowej Jezeli..., to...

Temat lekcji brzmiat: Uczucie vs rozum, magia i sita mitosci.

Zadanie dla uczniéw (fragment lekcji)

Uczniowie otrzymali zestaw stéw, pojec i stwierdzen odnoszacych sie do wiersza.
Zadaniem byto dopasowanie ich do trzech kategorii:

1. nawigzania i odwotania;
2. jezyk poezji;
3. filozofia i wizja $wiata.

Dokonujac selekcji poje¢ oraz uzasadniajgc zakwalifikowanie ich do okreslonej
grupy, mtodzi ludzie przeprowadzali rownoczeénie analize i interpretacje utworu.
Istotg zadania byta dyskusja, w czasie ktérej uczniowie argumentowali, zadawali
pytania i tworzyli hipotezy.

Zestaw stéw, pojec i stwierdzen do opracowania:

wielokropek, William Szekspir, naturalnos$é, mtodosé, uosobienie, Swiezos$é, wersy,
tesknota za czystym i nieskazitelnym uczuciem, liryka narracyjna, aluzja, cztery
zwrotki, rymy parzyste, wrazliwos¢, zenskie, metafora, wykrzyknienie, tercyny,
wspotodczuwanie, cyprysy moéwia... vs ludzie mowia..., przerzutnie, symbolika,
epitety, mistycyzm, tragedia mitosna, uktad aab ccb dde ffe, nieuchronnos¢, ta-
jemniczos¢, konkluzja, optymizm vs pesymizm, Romeo i Julia, $wiat ludzi vs swiat
przyrody, zamyslenie, pauza, kontemplacja

Whtasciwy dobor stéw, pojec i stwierdzen do trzech kategorii:

1. nawiazaniaiodwotania: RomeoiJulia, William Szekspir, tragedia mitosna, natu-
ralnos¢, mtodosc, swiezosc, tesknota za czystym i nieskazitelnym uczuciem,
aluzja

2. jezykpoezji: cztery zwrotki, wersy, rymy parzyste, zenskie, uktad aab ccb dde ffe,
instrumentalizacja gtoskowa, metafora, uosobienie, wykrzyknienie, liryka nar-
racyjna, tercyny, epitety, przerzutnie, wielokropek, pauza

3. filozofia i wizja swiata: symbolika, mistycyzm, tajemniczos$¢, nieuchronnosg,
cyprysymowia...vsludzie moéwia..., konkluzja,optymizmvs pesymizm, swiatludzi
vs Swiat przyrody, wspdtodczuwanie, wrazliwos$é, zamyslenie, kontemplacja



Zadanie dla uczniéw (fragment lekcji)

Uczniowie formutowali wtasng konkluzje/wniosek/puente na temat dwdch
réznych wizji Swiata. Stosowali do tego strukture fleksyjng Jezeli..., to..., np.:

e Jezeli Cyprysy méwig, ze to dla Julietty, / Ze dla Romea -- ta tza znad planety /
Spada... i groby przecieka, to oznacza, ze natura chroni prawdziwg mito$¢, uwaza
ja za wielka wartos$¢ i ceni jej site czynienia ludzi lepszymi i pieknymi duchowo.

o Jezeli ludzie méwig, i méwiq uczenie, / Ze to nie tzy sq, ale ze kamienie, / | -- ze
nikt na nie... nie czeka!, to nauka podaje czyste fakty i dane, ktére odzierajg
Swiat z mistycyzmu i pozbawiajg czesto ludzi nadziei.

Mtodzi ludzie zastosowali te samg strukture sktadniowa, aby nazwac to, co wedtug
nich byto ukryte miedzy wierszami - nieuchwytne i tajemnicze. Redagujac zdania,
wyrazali wtasne odczucia i wyciggali wnioski, np.:

o Jezeli ten wiersz zawiera tajemnice, to tkwi ona w pieknym obrazowaniu
i w jezyku poezji, ktory uwrazliwia i uszlachetnia ludzkie serca.

e Jezeli w wierszu dominuje ton mistyczny, to oznacza, ze posta¢ méwigca
w wierszu opowiada sie za gteboka wiarg i wierzy w site $wiata natury.

o Jezeli wiersz jest przyktadem poezji ciszy, a $wiadczg o tym mysiniki i wielo-
kropki, to jest to czas na namyst i refleksje na temat kondycji ludzkiego losu?’.

CWICZENIE 2

Odréznianie i formutowanie réznego typu problemow?®

rozumienie i analiza problemu

Polecenie nauczycielki: Zapoznaj sie ze sposobem formutowania problemoéw otwartych
i zamknietych, a nastepnie samodzielnie zredaguj po kilka przyktadéw kazdego z nich.

Problemy zamkniete Problemy otwarte

Jakie s trzy najwieksze miasta na Sri Lance? Jak najlepiej zagospodarowac czas, aby w trzy dni
zwiedzi¢ Kolombo, Kandy i Galle - trzy najwieksze
miasta Sri Lanki?

lle tomow liczy trylogia Henryka Sienkiewicza? Jaki byt Onufry Zagtoba? Jakie miat wspdlne
cechy z typowym szlachcicem sarmatg?

27 J. McTighe, H.F. Silver, Uczy¢ (sie) gtebiej. Jak to zrobi¢ na lekcji, dz.cyt.
28 Na podstawie: K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, Wyd. Diffin, Warszawa 2010.



Uzasadnij teze, ze dziecko w XIX wieku byto Jaka byta sytuacja dzieci w XIX wieku w krajach

wykorzystywane do ciezkiej pracy. przemystowych?
W ktérym akcie Wesela Stanistawa Wyspianskiego Czym rézni sie wie$ krakowska z czasow Wys-
pojawia sie czapka krakowska? pianskiego od dzisiejszej wsi?
Twoje przyktady Twoje przyktady?
CWICZENIE 3

Idee, ktére wzniecajg zapat

okreslanie problemow

Nauczyciel zadaje pytanie: Jakie idee lub koncepcje naukowe (filozoficzne, psycho-
logiczne i inne) wzniecajg twoj zapat i zywe zainteresowanie? Jak mozna im nadac war-
tos$¢ uzyteczng, praktyczna? Podaj trzy argumenty.=°

CWICZENIE 4

Karta pomystow

operacjonalizacja i kadrowanie problemu

Polecenie nauczycielki: Okresliliscie juz problem, nad ktérym pracowata wasza grupa.
Teraz wymyslcie rézne sposoby jego rozwigzania i wybierzcie ten, ktéry najbardziej wam
odpowiada. Dziatajcie wedtug podanej instrukgiji.

Uwaga! Uczniowie pracuja w nietypowy sposéb: rozwijajg myslenie lateralne zwane out
of the box. Autorem pojecia jest Edward de Bono. Myslenie lateralne (czyli wolne od
ograniczen, nawykéw i powielania znanych wzorcéw) to zdolno$¢ tworzenia pozornie
nieistniejgcych potaczen. Polega na zmianie kierunku myslenia i $wiadomej rezygnacji
z rutyn i schematow, z ktérych zazwyczaj korzystaliémy, na rzecz znalezienia nowych,
lepszych rozwigzan. Nieodtgcznym elementem takiego myslenia jest poczucie humoru.

29 Na podstawie: K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, Wyd. Diffin, Warszawa 2010.
30 Na podstawie: K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, dz. cyt.



1. Niech kazdy z was wezmie dwie karty i zapisze swoje indywidualne pomysty na
rozwigzanie problemu.

2. Potasuijcie karty i wybierzcie losowo po dwie.

3. Teraz powiagzcie pomysty z dwdch kart w jeden nowy, ktéry bedzie wartosciowy
i tatwy do zrealizowania.

Uczniowie majg skojarzy¢ ze sobg dwie rézne idee po to, aby uzyskaé nowy i $wiezy pomyst.3*

CWICZENIE 5
T3/ZO0OM
dostrzeganie, operacjonalizacja, kadrowanie problemu

Polecenie nauczycielki: Wybrany przez was problem wymaga gtebszej analizy, dlatego

zastosuijcie technike T3/ZO0OM. Na pewno dokonacie wielu ciekawych odkry¢ i interesuja-
cych spostrzezen.

A. To, co widac¢ B. To, co jest C. To, czego nie
na pierwszy rzut mniej widoczne widaé, a na pewno
oka jest
1. Szkto powiekszajace 1A 1B 1C
‘ \
- \
2. Obiektyw szerokokatny 2A 2B 2C

31 Na podstawie: K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, dz. cyt.



CWICZENIE 6

Analogie w formie poréwnania

nazywanie badz poszukiwanie rozwigzania problemu poprzez zastosowanie analogii
wyrazonej w formie poréwnania

Polecenie nauczycielki: Stworzcie analogie - zbudujcie zdania, w ktérych poréwnacie
zagadnienie, pojecie lub zjawisko do czegos$ innego wedtug procedury:

Przyktad: Zycie jest jak...

1. Przygotujcie biate i z6tte karteczki.

e Na biatych wypiszcie abstrakcyjne pojecia, np. mitosc, polityka, edukacja, praca,
lenistwo, wiernosc.

e Na z6ttych wypiszcie nazwy bardzo konkretnych rzeczy, np. nozyczki, atrament,
kubek, cukier, rzodkiewka.

2. Nastepnie wylosujcie po jednej kartce z obu grup. Waszym zadaniem jest stwo-
rzenie trafnej i oryginalnej analogii wedtug wzoru: A jest jak B, poniewaz..., np.:
Mitos¢ jest jak nozyczki, bo czasem sie otwiera, a czasem tnie do bélu.

Lenistwo jest jak atrament, bo plami zdrowe charaktery.

A teraz wy:

Problem (konkretny problem omawiany na lekcjach) jest jak..., poniewaz...*?

CWICZENIE 7

Stosowanie metafor i wizualizacji

stosowanie analogii, metafor, wizualizacji

Nauczyciel zadaje pytanie: Co jest interesujgcego w ziemniaku? Jakie fakty dotyczace
ziemniaka wydajg wam sie zajmujace, dziwne, godne zainteresowania i tworczej eksplo-
racji? Czy to, ze mozna z niego zrobic tak wiele réznych dan? Czy to, ze tak szybko kietku-
je, kiedy zrobi sie ciepto? Ze niektdre narody prawie go nie jedza? Ze tak p6Zno pojawit sie
w Europie? A moze co$ zupetnie innego?

32 Na podstawie: K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, dz. cyt.



Nastepnie nauczyciel pogtebia ptynnosc i gietko$¢ myslenia, sktaniajgc uczennice do
odpowiedzi na inne pytania dotyczace réznorodnych pojec: A co jest interesujgcego w:

kurzu;

trawie;

piasku nadmorskim;
marchewce;

mgle?%3

CWICZENIE 8

Nasze reakcje

rozwijanie tolerancji dla wieloznacznosci i nieprzewidywalnosci (powstrzymywanie
sie od pochopnych decyzji), szacunek dla pomystéw innych, postawa proaktywna

Polecenie nauczycielki: Porozmawiajcie w grupie na temat problemu, nad ktérym
pracowatyscie. Zastandwcie sie, w jakim momencie pojawity sie u was takie reakcje
jak te wypisane ponizej. Pamietajcie, ze sg one jak najbardziej naturalne i $wiadcza
0 waszym zaangazowaniu oraz o postawie tworczej.

sskuteczne” zdziwienie - zaskoczenie i akceptacja tej reakcji przez inng osobe;
poczatkowa nieufnos¢ - brak zrozumienia niektérych koncepcji w chwili zetkniecia
sie z nimi;

o efekt powtérnej oceny - zjawisko powtdrnego, gtebszego niz poczatkowo, oceniania
rozwigzania podczas kolejnej analizy;
chybabym na to nie wpadt - reakcja innej osoby podczas pracy nad problemem;
tak bym wtasnie zrobita - reakcja komplementarna do poprzedniej; pojawia sie
z chwilg zrozumienia okreslonych propozycji rozwigzania problemu.®*

CWICZENIE 9
Co by byto, gdyby...
poszukiwanie rozwigzan, tworzenie hipotez, myslenie metaforyczne

Polecenie nauczyciela: Co by byto gdyby... Odpowiedz swoimi ,,gdybajgcymi” pomystami:

e Co by byto, gdyby za dwa lata ksigzka elektroniczna wyparta z rynku wszystkie
ksigzki papierowe?
Co by byto, gdyby od przysztego roku do szkoty szty tylko te dzieci, ktére tego chca?
Co by byto, gdyby dopuszczono do powszechnego stosowania wszelkie istniejgce
na oficjalnym i podziemnym rynku $rodki dopingujace?

o |tp.%®®

33 Na podstawie: K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, dz. cyt.

34 Cwiczenie to odnosi sie reakcji na wytwor twérczy zgodnie z koncepcja E. Necki, autora publikacji
Psychologia twérczosci, GWP, Gdansk 2001.

35 Na podstawie: K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, dz. cyt.



CWICZENIE 10

Weryfikacja i ocena rozwigzan

weryfikacja hipotez i ocena rozwiazan

Polecenie nauczycielki: Istniejg kryteria oceniania danego wytworu (czyli rozwigza-
nia, zjawiska lub pojecia). Zapoznaj sie z nimi, a nastepnie dokonaj oceny rozwigzan
znajdujacych sie ponize;j.

Kryteria oceny:

1. Oryginalnosc: wytwor jest niecodzienny, zaskakujacy, niestandardowy, statystycznie
rzadki w okreslonym kregu.

2. Uzytecznosc (przydatnosc): wytwoér zaspokaja jakas potrzebe spoteczng, petni
jakas pozytywna funkcje.

3. Elegancja: wytwor jest estetyczny, wzbudza pozytywne odczucia, ma walory
piekna.

4. Owocnosc: wytwér moze stanowic¢ zZrédto inspiracji dla innych twoércéw, jest
zarodkiem nowej tworczosci, stymuluje nowe pomysty.

5. Elaboracja (doktadnos¢ opracowania): wytwoér jest opracowany szczegdtowo
i wyczerpujaco.

6. Mozliwosc realizacji: wytwor jest dosyc tatwy do realizacji, nie wymaga ogromnych
nakfadéw, zmian w organizacji, nie generuje duzych kosztéw, nie wymaga zmiany
wszystkich paradygmatow.

Jak oceniasz rozwigzania dotyczace np.: zasad segregacji $mieci, ochrony przed pan-
demia koronawirusa, ratowania Ziemi w obliczu zmian klimatycznych, hamowania hejtu
w internecie, wprowadzania jezyka konstruktywnej komunikacji w szkole.3¢

6.2. Przyktady zadan interdyscyplinarnych i projektow rozwijajacych
kompetencje rozwiazywania problemow

Wybrane przez nas projekty edukacyjne i zadania interdyscyplinarne ilustrujg prace
Z roznymi rodzajami problemdw, ktére mogg by¢ proponowane uczennicom do rozwigzywa-
nia w szkotach. Wybralismy przyktady probleméw zamknietych i otwartych. Kryterium tego
podziatu jest istnienie badz brak jednego powszechnie uznawanego rozwigzania problemu.

Przyktad zadania interdyscyplinarnego Stop marnowaniu Zywnosci
Typ probleméw pojawiajacych sie w zadaniu: otwarte
Forma pracy: uczniowie rozwigzujg poszczegolne zadania indywidualnie lub w parach

Przedmioty szkolne: biologia, geografia, wiedza o spoteczenstwie (godzina wycho-
wawcza), historia oraz informatyka

36 Na podstawie: K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, dz. cyt.



¢ Elementy kompetencji rozwigzywania problemow, ktore moga by¢ ksztatcone:
tworzenie pomystéw i rozwijanie pomystow wtasnych oraz innych (generowanie
pomystow na ograniczenie marnowania zywnosci), postawa proaktywna

Problemy w tym zadaniu wynikajg bezposrednio z tresci poszczegdlnych przedmiotow,
a dziatania uczennic stuza lepszemu zrozumieniu tematyki, czyli zjawiska marnowania
zywnosci i zapobiegania mu. Przyktadem jest zadanie zrekonstruuj. Realizujac je, uczen-
nica dowiaduje sie, jak przechowywano zywno$¢ w czasach starozytnych i srednio-
wiecznych. Wykorzystuje te wiedze przy tworzeniu prezentacji multimedialnej (pytanie
problemowe brzmi: W jaki sposéb dystrybuowano zywnosé i z jakimi problemami zmagano
sie w tamtych epokach?).

Podobnie mozna zaklasyfikowa¢ zadanie problemowe typu ustal specyfikacje, ktére po-
lega na tym, ze mtoda osoba tworzy katalog ogdlnych zasad oszczedzania zywnosci,
korzystajac z kilku materiatow filmowych. Uczennica odpowiada na pytanie W jaki
sposéb mozemy w swoim domu ograniczy¢ marnowanie zywnosci? i samodzielnie tworzy
baze pomystow.

To wyzwanie dotyczy realnej sytuacji, z ktérg praktycznie kazda osoba ma do czynienia:
problemu marnowania zywnosci w indywidualnych gospodarstwach domowych. Istnie-
je zatem duza szansa, ze uczennice poszukaja rozwigzan mozliwych do wykorzystania
w ich domach i sprébuja je wdrozy¢. Osadzenie w realiach nadaje wyzwaniu potencjat
autentycznosci i stanowi podstawe do przeprowadzenia sesji generowania autorskich
pomystéw na ograniczenie marnowania zywnosci¥’.

Przyktad zadania interdyscyplinarnego Co widac w lustrze?

Forma pracy: uczniowie rozwigzujg poszczegdlne zadania w parach

Przedmioty szkolne: plastyka, fizyka, informatyka, jezyk polski

Elementy kompetencji rozwigzywania probleméw, ktére moga byc¢ ksztatcone:
stuchanie sugestii innych, korzystanie z informacji zwrotnej

Zadanie to rozpoczyna sie od intrygujacego poczatku - nawigzania do roli lustra w basni
braci Grimm o Krélewnie Sniezce i stéw budujacych ciekawos¢ poznawcza: W zadaniu
spojrzysz w lustro i wykorzystasz je do oglgdania rzeczywistosci wokoét siebie. Motyw lustra
to 0$ kompozycyjna catej aktywnosci. Problem, ktéry uczen ma do rozwigzania, polega
na zrobieniu autoportretu z wykorzystaniem telefonu komérkowego.

Uczen dochodzi do rozwigzania, wykonujac zadania w szesciu krokach. Najpierw przyg-
lada sie obrazom stynnych mistrzéw (Panny dworskie Veldzqueza i Ztotnik w warsztacie
Petrusa Christusa) i bada, jaka role petni uwiecznione na nich lustro (prébuje odpowie-
dzie¢ na pytania: Czyje odbicie wida¢ w lustrze na obrazie Veldzqueza Las Meninas? Przyj-
rzyj sie uwaznie odbiciu w lusterku. Jak sqdzisz, gdzie znajduje sie widz obrazu?). W kroku
drugim uczen dowiaduje sie, ze bedzie tworzy¢ obraz, korzystajac z lustra, i dlatego musi

37 D. Jasinska, Stop marnowaniu zywnosci. Karta zadania nr 29 dla nauczyciela/nauczycielki, CEQO,
Warszawa 2020, https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2020/12/29-zadanie_
Stop-marnowaniu-%C5%BCywno%C5%9Bci_karta-zadania-dla-nauczyciela_nauczycielki.pdf [dostep:
7.07.2022 r].


https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2020/12/29-zadanie_Stop-marnowaniu-%C5%BCywno%C5%9Bci_karta-zadania-dla-nauczyciela_nauczycielki.pdf
https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2020/12/29-zadanie_Stop-marnowaniu-%C5%BCywno%C5%9Bci_karta-zadania-dla-nauczyciela_nauczycielki.pdf

poznac jego wiasciwosci. To praktyczna strona projektu, w czasie ktorej mtody cztowiek
wykonuje polecenia i doswiadcza wtasciwosci lustra. W kroku trzecim ponownie przyg-
lada sie obrazom. Tym razem sprawdza, w jaki sposéb Rembrandt wykorzystywat od-
bicie swiatta w lustrze przy tworzeniu autoportretéw. Nastepne dziatania koncentru-
ja sie wokot autoportretéw wykonanych na bazie fotografii, gdy aparat fotograficzny
stat sie popularnym urzadzeniem. W kroku czwartym uczen dowiaduje sie, jak uzywano
lustrzanego odbicia przy tworzeniu takich autoportretdow. Teraz nastepuje czas na zas-
tosowanie zdobytej wiedzy w praktyce: uczen robi selfie, patrzac na wtasne odbicie
w lustrze (krok piaty), a nastepnie przesyta zdjecie do oceny czterem zaufanym osobom
(krok szosty). Informacja zwrotna jest kluczowa, poniewaz wskaze, czy uczen z petng
Swiadomoscig wykorzystat doswiadczenie mistrzow, a takze wiedze z optyki.

Rozwigzanie problemu - czyli osiggniecie celu w postaci profesjonalnie wykonanego selfie
w lustrze - sktania ucznia do kontaktu z wielka sztuka, a takze do rozwijania wtasnych
umiejetnosci w oparciu o zdobytg wiedze i doswiadczenie®.

Przyktad projektu badawczego lle podrecznikéw do matematyki musiatby przyniesé
kazdy Chinczyk, aby przykryc nimi catq Polske?

Typ problemoéw pojawiajacych sie w zadaniu: zamkniete
Forma pracy: uczniowie rozwigzuja poszczegdlne zadania w grupach badawczych,
utworzonych droga losowania

¢ Przedmioty szkolne: brak danych - z tresci wynika, ze moga to by¢: matematyka,
geografia i informatyka

¢ Elementy kompetencji rozwigzywania problemow, ktore moga by¢ ksztatcone:
weryfikacja hipotez i ocena rozwigzan, postawa proaktywna

Ten miniprojekt badawczy jest osadzony w tresciach geografii, matematyki i informatyki,
adziataniauczniéwstuza nabyciuwiedzyiumiejetnosci. Rusztowanie przygotowane przez
nauczycielke zawiera catg instrukcje przeprowadzenia projektu, w tym hipoteze badaw-
cza, ktéra brzmi: Kazdy Chinczyk musiatby przyniesc kilka podrecznikéw, aby catkowicie
przykry¢ nimi Polske. Zadaniem uczniow jest weryfikacja tej hipotezy i przedstawienie na
forum klasy prezentacji z efektami pracy. Postawione przed mtodymi ludZzmi wyzwanie
polega na ogdlnej analizie informacji zawartych w podreczniku, Zrédtach internetowych
i otrzymanych od nauczycielki oraz na dokonaniu obliczen dowolnie wybrana metoda,
by zweryfikowac hipoteze. Przy catej swej prostocie projekt ten moze by¢ przydatnym
wprowadzeniem do bardziej samodzielnych przedsiewzie¢ badawczych, bo demonstru-
je uczniom ich strukture oraz pozwala na zapoznanie sie z rolg hipotez badawczych
W procesie rozwigzywania probleméw?®.

38 M. Skura, M. Lisicki, Co widac¢ w lustrze? Karta zadania nr 54 dla nauczyciela/nauczycielki, CEQO,
Warszawa 2020, https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2020/12/54-zadanie_
Co-widac-w-lustrze_karta-zad-ania-dla-nauczyciela_nauczycielki.pdf [dostep: 7.07.2022 r.].

39 M. Bogustawska, A. Wenda, Opis przebiegu realizacji projektéw badawczych, CEO, Warszawa 2020,
s. 10, https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2020/12/opis_przebiegu_realizac-
ji_projektow_badawczych.pdf [dostep: 22.06.2022].
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Przyktad projektu spotecznego Ksigzka petna dobra

Typ problemoéw pojawiajacych sie w zadaniu: otwarty

Forma pracy: uczniowie rozwigzuja poszczegdlne zadania w grupach zadaniowych
Przedmioty szkolne: jezyk polski, wiedza o spoteczenstwie

Elementy kompetencji rozwigzywania problemoéw, ktére moga byc¢ ksztatcone:
rozumienie i analiza problemu, tworzenie pomystéw i rozwijanie pomystow
witasnych oraz innych, formutowanie celéw i planéw dziatania oraz ich realizacja,
tolerancja dla wieloznacznosci i nieprzewidywalnosci

Dlaczego ten projekt odpowiada na prawdziwy problem spoteczny? Po pierwsze uczen-
nice jednej ze szkét zdiagnozowaty wsréd mieszkancow miejscowosci spadek nastroju,
przygnebienie i niski poziom energii z powodu trwajacej pandemii. Aby poprawic¢ sytu-
acje, postanowity napisa¢ i wydrukowad ksigzke motywacyjno-relaksacyjna, ktora
mogtaby wptynac pozytywnie na dobrostan mieszkancow.

Po drugie dziewczeta obdarzone pasjg dziennikarska od dawna marzyty o tym, aby ja
zrealizowad. Pojawita sie okazja, zeby wykorzystaé wtasne zainteresowania do spetnie-
nia potrzeby $rodowiska lokalnego. Uczennice wraz z nauczycielka pilotujaca projekt
postawity sobie dwa cele. Pierwszy - minimum: wydac i sprzedac lub rozdac co najmniej
dwadziescia pie¢ egzemplarzy ksiazki. Drugi - maksimum: sprzedac okoto pieciuset eg-
zemplarzy ksigzki w catej Polsce, a zysk przeznaczy¢ na wsparcie miejscowej swietlicy
terapeutycznej. Dziewczeta osiggnety cel maksimum. Ksigzka zostata dobrze przyjeta,
bardzo sie spodobata i caty czas jest zapotrzebowanie na zwiekszenie naktadu. Oczy-
wiscie sama realizacja nie przebiegata idealnie i zesp6t napotkat rézne trudnosci (konflikt
i odejscie niektérych dziewczat, niedopracowane zasady wspoétpracy z drukarnia, utrata
energii z powodu pandemii itp.), ale warto podkresli¢, Ze cztonkinie znalazty rozwigzania
i wyciggnety wnioski z popetnionych btedéw. Doprowadzity projekt do konca.

Szczegdlnie cenne w tym projekcie jest podjecie wyzwania nietypowego dla wspot-
czesnej mtodziezy, czyli opracowanie ksigzki w wersji papierowej. Moze to by¢ zaskakujace
w czasach, w ktérych gtéwnym nosnikiem przekazu jest internet. Z tego wniosek, ze byta
to rzeczywiscie ksigzka petna dobra®.

-2 Inne przyktady zadan interdyscyplinarnych i projektow
rozwijajacych elementy kompetencji rozwigzywania problemow
znajdziesz na stronie:

https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/zadania-interdyscyplinarne/

https://szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/projekty-edukacyjne/

40 Krajewska Z., Opis przebiegu realizacji projektoéw spotecznych, CEO, Warszawa 2020, s. 6-8, https:/
szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/wp-content/uploads/2020/12/opis_przebiegu_realizacji_projektow_
spolecznych.pdf [dostep: 24.06.2022 r.].
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Monitorowanie i ocenianie kompetencji
rozwigzywania problemoéow

7.1. Monitorowanie i ocenianie kompetencji rozwigzywania problemoéow
w szkole

W projekcie Szkota dla innowatora monitorowanie ksztattowanych kompetencji polega
na przyjrzeniu sie czesciowym i koncowym rezultatom w taki sposéb, aby obiektywnie
podsumowac efekty przeprowadzonego procesu. Stuzg temu opracowane przez zespot
Szkoty Edukacji PAFW i UW linie rozwoju, ktére zawierajg standardy umiejetnosci
i postaw odnoszacych sie - w naszym przypadku - do czterech sktadowych rozwiagzy-
wania problemoéw. W ramach kazdej sktadowej stworzono cztery kroki opisujgce poziom
opanowania umiejetnosci lub postawy. Krok pierwszy oznacza niski poziom opanowania,
a krok czwarty - najwyzszy, ten, do ktérego dazymy**.

Dzieki takim obserwacjom nauczycielki wiedza, na co zwréci¢ uwage, aby kazda uczen-
nica dotarta do koncowego etapu (czwartego kroku). Mogg tez planowac sposdob dalszej
pracy z klasa. Linie rozwoju sg takze narzedziem, ktére pozwala na sformutowanie roz-
wojowej informacji zwrotne;.

Do prowadzenia obserwacji na podstawie linii rozwoju zostaty stworzone arkusze
obserwacji z konkretnymi kryteriami do kazdego kroku. Narzedzie to utatwia monitoro-
wanie postepdw uczennicy i pozwala okresli¢, na jakim poziomie (kroku) jest ona obecnie.
llustruje to ponizszy przyktad:

41 K. Biatek, M. Swat-Pawlicka, dz. cyt., s. 89-100.



poczatek drogi potmetek meta

Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4
E e wiacza sie w proces o wiacza sie w proces e generuje wiele o aktywnie uczestniczy
-g rozwiazania problemu, rozwigzania problemu, réznorodnych pomystow W procesie generowania
N proponujac jedno proponujac dwa-trzy i rozwija je réznorodnych pomystow,
5 rozwigzanie rozwigzania e samodzielnie planuje proponujac rozwigzania
] 'g e na czyjes polecenie e podejmuje dziatania dziatania zmierzajace i komentujac rozwigzania
2 N podejmuje pojedyncze, zmierzajace do do rozwigzania prostych innych
o 35 incydentalne dziatania rozwigzania problemu problemdw i realizuje e samodzielnie planuje
o = zmierzajace do wedtug okreslonego przez ten plan, podejmujac dziatania zmierzajace
S % rozwigzania problemu kogos innego planu prébe odniesienia sie do do rozwigzania ztozonych
g pojawiajacych sie problemow i realizuje
8 trudnosci ten plan, odnoszac sie
< do pojawiajacych sie
° trudnosci
o

Innym sposobem jest opracowanie planu monitorowania u uczniéw kompetencji roz-
wigzywania problemoéw, a konkretnie jej elementow sktadowych, czyli rozumienia i ana-
lizy problemu, projektowania i realizacji rozwigzan, stosowania metod wnioskowania
oraz tolerancji dla wieloznacznosci i nieprzewidywalnosci. Kazdy plan monitoringu wy-
maga zastosowania okreslonych narzedzi, ktére nauczyciel moze zgromadzi¢ z réznych
zrédet lub opracowac samodzielnie.

Moga to by¢ listy pytan, zestawy kryteriéw, rézne skale itp. Uzywajac ich, nauczyciel
moze poddawacd analizie zaréwno obserwowane zachowania i dziatania uczniéw, jak
i rozne dokumenty (np. prace i inne wytwory mtodych ludzi, portfolio).

Ponizsze tabele przedstawiajg zestaw inspiracji do tworzenia autorskich narzedzi. Moga
one stuzy¢ monitorowaniu poszczegdélnych elementéw kompetencji rozwigzywania
probleméw. Sktadowe, ktore wymieniamy w kolumnie Co mozna monitorowac?, s3
opisane w rozdziale 2.

W zaleznosci od typu problemu, nad jakim pracujg uczniowie, nauczyciel moze samo-
dzielnie lub wraz z nimi monitorowac rozwéj wybranych komponentéw tej kompetenciji.
Nasza propozycja zawiera sugestie, na czym sie skupiaé, i podpowiada, jak zbudowac¢
narzedzie.



Rozumienie i analiza problemu

Co mozna monitorowac?

Operacjonalizacja problemu

Weryfikacja pomystow
(kadrowanie)

Typ i rodzaj metafory, analogii
i wzorcow

Formutowanie hipotez

Pytania/kryteria ewaluacyjne - propozycje
(nauczyciel moze je przygotowac sam lub opracowac
wraz z uczniami)

Kryteria sprawdzajace jezykowe ujecie problemu:
e Czy jest to ciekawy problem?

e Czy jest zrozumiaty?

e Czy jest dobrze zredagowany?

Kryteria, wedtug ktérych uczniowie weryfikuja i kadruja pomysty:
e absolutnie nie do przyjecia;
e ciekawe w czesci;
e dobre, ale nie teraz (do pdzniejszego rozpatrzenia);
e akceptowane przez wszystkich pod warunkiem X;
o w petni akceptowane przez wszystkich.

Skala od 1 do 3 oparta na trzech kryteriach: unikalne, pomystowe

i sensowne.

1 - typ mato tworczy, niespetniajacy kryteridow, 2 - spetnione jedno
lub dwa kryteria, 3 - spetnione wszystkie trzy kryteria.

e W jakim stopniu metafora/analogia jest twércza przy zatozeniu, ze
tworcze jest to, co unikalne, pomystowe i sensowne?

Zaznacz na skali.

Rodzaj kontekstow reprezentacji problemu, np. metafora, ujecie
graficzne, symbol, ujecie opisowe.

Skala od 1 do 3:

1 - wybrana reprezentacja nie umozliwia wgladu w problem, 2 -
czesciowo umozliwia, 3 - umozliwia petny wglad w problem.

e W jakim stopniu rodzaj reprezentacji umozliwia wglad w problem,
tzn. pozwala dostrzec i zrozumie¢ cata ztozonos¢ problemu?

Zaznacz na skali.

Ocena kolezenska przedstawiona wedtug kryteriow:

e Czy hipotezy sg sformutowane w sposéb czytelny i zrozumiaty?
e Czy wiem, w jaki sposob bede je weryfikowacd?

e Ktora, wedtug mnie, jest najbardziej prawdopodobna?



Projektowanie, realizacja i ocena rozwigzan

Co mozna monitorowac?

Liczba generowanych pomystéw

Jakos¢ sformutowanych celéw

Opracowanie planu dziatania
zgodnie z wybrana procedura

Weryfikacja hipotez i ocena
rozwiazan

Pytania/kryteria ewaluacyjne - propozycje
(nauczyciel moze je przygotowac sam lub opracowac
wraz z uczniami)

Statystyka liczbowa:
e |le pomystow zostato wygenerowanych (na potwierdzenie
hipotezy, na wybér strategii czy procedury rozwigzania)?

Skala od 1 do 3:
1 - pomyst schematyczny i odtworczy, a 3 - tworczy i oryginalny

e Jaka jest ich jakos¢?

Zaznacz na skali.

Kryteria wedtug techniki SMART
Czy cele spetniaja kryteria, czyli sa:

e specific - skonkretyzowane;

e measurable - mierzalne;

e ambitious - ambitne;

e realistic - realne;

e time-bound - okreslone w czasie (terminowe)?

Lista pytan kontrolnych:

e Czy uczennice opracowaty plan dziatania oparty o przyjeta strate-
gie (procedure) rozwiazania?

e Czy skutecznie wygenerowaty kroki rozwigzania?

e Czy potrafig wyjasni¢, jakie kroki zastosuja, aby wdrozy¢ strategie,
i potrafig uzasadni¢ swéj wybor?

Informacja zwrotna od cztonkin grupy wspdlnie rozwigzujacych
problem opierajaca sie na postawionych pytaniach:

e Czy préba rozwigzania postepuje zgodnie z planem?

e Czy wyjsciowy (oryginalny) problem zostat rozwigzany przy pomocy
zaplanowanego rozwiazania, czy zostata wprowadzona modyfi-
kacja planu?

Uwaga!

Monitorowanie planu pomaga upewnic sie, Zze rozwigzanie jest
wdrazane zgodnie z oczekiwaniami. Ocena rozwiazania nastepuje
po wdrozeniu planu i wskazuje, czy zrealizowany pomyst rozwiazat
problem.



Stosowanie metod wnioskowania

Co mozna monitorowac?

Weryfikacja i porzadkowanie
informacji

Zadawanie pytan krytycznych

Rozumowanie
przyczynowo-skutkowe

Whioskowanie indukcyjne
i wnioskowanie dedukcyjne

Pytania/kryteria ewaluacyjne - propozycje
(nauczyciel moze je przygotowac sam lub opracowac
wraz z uczniami)

Kryteria weryfikacji i porzadkowania selekgji informacji w formie pytan:

e Czy uczniowie opracowali/przyjeli zrozumiate dla nich kryteria
porzadkowania informacji?

e Czy postepowali zgodnie ze znang sobie procedura, np. porzadkowali
informacje od najbardziej do najmniej przekonujacych?

Ocena kolezenska wedtug kryteriow przyjetych przez grupe:

e Na ktérym etapie rozwigzywania problemu pojawito sie duzo pytan?
e Ktdre pytania naprowadzity nas na rozwigzanie problemu?

o Ktorego poziomu taksonomii Blooma dotycza te pytania?

Czy uczniowie podczas sesji myslenia przyczynowo-skutkowego
stosuja konstrukcje sktadniowe typu: poniewaz..., wiec...;
z powodu..., w zwigzku z tym...; jezeli... to...?

Lista pytan kontrolnych:

Jesli uczniowie wybrali dedukcyjny rodzaj wnioskowania, najpierw
nalezy zbadac sama forme rozumowania - zapytac, czy przestanki
przemawiajg za wnioskiem. Jesli odpowiedz jest pozytywna, to
whniosek jest prawidtowy. Nastepnie nalezy zapytac o przestanki:

e Czy dostarczajg wystarczajacego logicznego uzasadnienia wniosku?
e Czy sg prawdziwe?

Jesli uczniowie wybrali indukcyjny rodzaj wnioskowania, prawdzi-
wos$¢ wniosku jest niepodwazalna - to co$, co przyjmujemy za
pewnik. Pytamy zatem o przestanki, bo rozumowanie opiera sie na
nich jako na dowodach do wyciggniecia wnioskow:

e Czy sg prawdziwe?
e Jak mocno wspieraja dany wniosek?

Argument indukcyjny (wniosek + przestanki) moze by¢ staby lub
mocny w zaleznosci od sity dowodéw popierajacych wniosek.



Tolerancja dla wieloznacznosci i nieprzewidywalnos$ci

Co mozna monitorowac? Pytania/kryteria ewaluacyjne - propozycje
(nauczyciel moze je przygotowac sam lub opracowac
wraz z uczniami)

Powstrzymywanie sie od pocho- Samoocena ukierunkowana na zbadanie postawy proaktywnej:
pnych decyzji
e Czy uwaznie stucham pomystéw innych oséb?
Szacunek dla pomystéw innych e Czy jestem w stanie zrezygnowac ze swojego pomystu i wykorzystac
propozycje kogos innego?
Postawa proaktywna e Czy podaje skuteczne argumenty na obrone swojego pomystu, jesli

jestem do niego w petni przekonany?
o Czy w kazdym pomysle dostrzegam jego wartos¢?
e Czy generuje pomysty wspdlnie z innymi cztonkami zespotu?#?

Podsumowanie

Dzisiejszy $wiat wymaga od uczniéw radzenia sobie w sytuacjach niepewnych i nieprze-
widywalnych. Dlatego opanowanie kompetencji rozwigzywania probleméw zagwaran-
tuje mtodym ludziom poczucie sprawstwa i skutecznosci w dziataniu. Szczegélnie waz-
na jest umiejetnosc¢ spojrzenia na problem w taki sposéb, aby dogtebnie go zrozumie¢,
biorac pod uwage wszystkie jego komponenty.

Kompetencja rozwigzywania probleméw daje uczennicom umiejetno$¢ generowania
pomystow i pracy z nimi, co wigze sie z kreatywnoscig, a takze z umiejetnoscig dostrze-
gania wartoséci w pomystach innych. Mtode osoby identyfikujg pojawiajgce sie trud-
nosci i umieja je rozwigzywac, pracujac takze z wieloma pomystami naraz. W zwigzku
Z rosnacy ztozonoscig Swiata i malejaca liczbg zawodow, w ktérych konieczne jest tylko
rutynowe dziatanie, rozwigzywanie probleméw to kompetencja niezbedna do funkcjo-
nowania we wspotczesnej rzeczywistosci.

42 Zrodto: K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, dz. cyt.



Rozwigzywanie problemoéw a inne
kompetencje proinnowacyjne

Rozwigzywanie problemoéw odgrywa bardzo wazng role w procesie rozwijania postawy
innowacyjnej. Nie przekresla to jednak znaczenia pozostatych kompetencji. Co wiecej,
kazda z nich zawiera elementy, ktére wchodzg w szeroko pojety obszar rozwigzy-
wania probleméw. Wspoétpraca taczy umiejetnosci i postawy zwigzane z dziataniem
zespotowym. Rozwigzywanie problemow czesto bywa indywidualng uczniowska prak-
tyka. Jednak zaréwno w szkole, jak i w realnym zyciu to grupy zwykle angazujg sie
w dziatania nad ztozonymi zagadnieniami. Liderstwo dotyczy nawigzywania wspotpra-
¢y, zapraszania do niej, efektywnego planowania dziatan i brania odpowiedzialnosci za
prace wtasng oraz innych oséb. To cechy i umiejetnosci konieczne w procesie rozwigzy-
wania probleméw. Kompetencja samodzielnos$ci myslenia opisuje proces rozwoju mysle-
nia krytycznego, ktére - obok kreatywnego - stanowi podstawowy rodzaj myslenia
produktywnego, to zas jest niezbedne do rozwigzywania probleméw. Uczen podaza-
jacy $ciezkami rozwojowymi zarzadzania sobg rozwija z kolei umiejetno$¢ uczenia sie,
kluczowa, by zdoby¢ biegtos¢ w rozwigzywaniu probleméw. Postawa wytrwatosci (jed-
na ze sktadowych zarzadzania sobg) ma znaczacy wptyw na radzenie sobie z trudnos-
ciami pojawiajgcymi sie podczas rozwigzywania problemoéw.

Wiecej o pozostatych kompetencjach proinnowacyjnych mozesz przeczyta¢ w naszych
publikacjach:

Jak rozwija¢ kompetencje liderstwa w szkole? - Michat Lisicki, Matgorzata Skura

Jak rozwija¢ kompetencje samodzielnosci myslenia w szkole? - Maciej Pabisek

Jak rozwija¢ kompetencje wspotpracy w szkole? - Agnieszka Arkusinska, Magdalena Bogustawska
Jak rozwija¢ kompetencje zarzgdzania sobg w szkole? - Janina Stojak

Polecamy tez publikacje Dydaktyka rozwoju kompetencji
przysztosci pod red. Jedrzeja Witkowskiego

https:/szkoladlainnowatora.ceo.org.pl/publikacje/
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